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1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos técnicos y metodoldgicos para la planeacion, disefio, ejecucion y seguimiento de las
pruebas de software en la Agencia Nacional de Tierras (ANT). Este documento tiene como propoésito garantizar que
las soluciones tecnoldgicas —independientemente de si son desarrolladas internamente, adquiridas a terceros o
adaptadas de productos existentes— cumplan con los requisitos funcionales, no funcionales, de seguridad y de
experiencia de usuario definidos por la Entidad, contribuyendo asi a la confiabilidad, sostenibilidad y mejora continua
de los sistemas de informacion.

2. ALCANCE

La presente guia aplica a todos los aplicativos, mddulos y componentes de software que sean disefiados,
desarrollados, adquiridos, evolucionados o entregados a la ANT, sin importar la metodologia de desarrollo utilizada
(agil, cascada, hibrida u otras). Incluye la definicion y ejecucion de casos de prueba, el aseguramiento de la
trazabilidad frente a los requisitos, la gestién de defectos y la generacion de reportes de calidad.

De manera obligatoria, los casos de prueba y los resultados de su ejecucion deben registrarse, administrarse y
consolidarse en la herramienta institucional de Gestion de Desarrollo de Software Azure DevOps, garantizando asi un
proceso transparente, trazable y alineado con el Sistema Integrado de Gestion (SIG-ANT).

3. GLOSARIO DE TERMINOS

e Actor: Persona, rol o sistema que interactta con el sistema de informacion en una historia de usuario.

o Azure DevOps: Plataforma institucional de gestion de ciclo de vida del software utilizada para documentar, dar
trazabilidad y gestionar historias de usuario, tareas y pruebas.

o Criterios de Aceptacion: Condiciones funcionales o no funcionales que permiten validar si una historia de
usuario cumple con lo esperado. Generalmente se redactan en lenguaje Gherkin (DADO-CUANDO-
ENTONCES).

« Epic (Epica): Funcionalidad macro que agrupa un conjunto de caracteristicas relacionadas dentro de Azure
DevOps.

o Feature (Caracteristica): Conjunto coherente de historias de usuario que conforman una funcionalidad
intermedia dentro de una épica.

o Flujo Principal: Secuencia normal de pasos que sigue un actor en una historia de usuario para lograr un objetivo.

o Flujos Alternos / Excepciones: Rutas opcionales o condiciones especiales que pueden ocurrir en la ejecucion
de una historia.

o Historia de Usuario (HU): Descripcion breve y simple de una necesidad o requerimiento del usuario, redactada
bajo la estructura “Como [rol], quiero [funcionalidad], para [beneficio]’”.

e Matriz de Trazabilidad: Herramienta que relaciona historias de usuario, criterios de aceptacion, pruebas y
entregables, asegurando cobertura y control de cambios.

o Mockup: Representacion visual preliminar de una interfaz o funcionalidad, usada como apoyo para la validacién
de requerimientos.

e Precondiciones: Condiciones que deben cumplirse antes de ejecutar una funcionalidad (ej. tener sesién
iniciada).

o Postcondiciones: Estado esperado del sistema una vez completada la ejecucién de la funcionalidad.
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o Sprint: Periodo de tiempo definido en metodologias &giles para desarrollar y entregar un conjunto de historias de
usuario priorizadas.

o User Story (Historia de Usuario en Azure DevOps): Registro de una historia de usuario dentro de la plataforma,
con criterios de aceptacion, tareas y adjuntos asociados.

o WCAG significa Web Content Accessibility Guidelines, o en espafiol, Pautas de Accesibilidad para el Contenido
Web.Son un conjunto de estandares internacionales (creados por el W3C) que definen cdmo debe disefiarse y
desarrollarse un sitio web para que sea accesible para todas las personas, incluyendo usuarios con discapacidad
visual, auditiva, cognitiva o motora.
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4. ESTRATEGIA DE PRUEBAS

La estrategia de pruebas define el enfoque general que se seguira en la ANT para asegurar la calidad de las soluciones
tecnoldgicas. Se fundamenta en principios de automatizacion, integracién continua, seguridad por disefio y orientacion
a la experiencia del usuario, buscando reducir riesgos en produccién y garantizar la sostenibilidad de los sistemas de
informacion.

4.1 Niveles de prueba
Las pruebas deben ejecutarse en diferentes niveles, de acuerdo con el ciclo de vida del software:

o Pruebas unitarias: Validacion de componentes individuales, funciones o clases, preferiblemente automatizadas
e integradas en pipelines de CI/CD.

e Pruebas de integracion: Validacion de la interaccion entre modulos, servicios o APls, asegurando
interoperabilidad y consistencia de datos.

o Pruebas de sistema: Verificacion del sistema completo contra los requisitos funcionales y no funcionales, en
entornos equivalentes a produccion.

o Pruebas de aceptacion: Ejecucion con participacién de usuarios clave, enfocada en validar cumplimiento de
requisitos de negocio, experiencia de usuario y criterios de aceptacion definidos.

4.2 Tipos de prueba
Dependiendo de la naturaleza del software, se consideran obligatorias o recomendadas las siguientes:

¢ Funcionales: Validan que el sistema cumpla los requerimientos especificados.

e De rendimiento: Evallan tiempos de respuesta, concurrencia, escalabilidad y estabilidad.

e De seguridad: Incluyen pruebas de vulnerabilidades, control de accesos, gestion de datos sensibles y
cumplimiento normativo.

o De usabilidad y accesibilidad: Garantizan que la solucién sea intuitiva, accesible (cumpliendo normas WCAG)
y usable en distintos dispositivos.

o De compatibilidad: Validan interoperabilidad con navegadores, sistemas operativos y dispositivos soportados.

4.3 Criterios de inicio y finalizacion

¢ Inicio de pruebas:
o Requisitos funcionales y no funcionales documentados y validados.
o Entorno de pruebas configurado y estable.
o Casos de prueba documentados en Azure DevOps.
o Finalizacion de pruebas:
o Ejecucién del 100% de los casos planeados.
o Resolucion o justificacion de defectos criticos y mayores.
o Reporte consolidado de resultados y métricas de calidad.
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4.4 Principios rectores

o Automatizacion progresiva: Priorizar pruebas unitarias, de regresion y de rendimiento para optimizar tiempos y
costos.

o Shift-left testing: Iniciar pruebas lo mas temprano posible en el ciclo de vida.

o Transparencia y trazabilidad: Todos los resultados y defectos deben estar registrados en Azure DevOps, con
trazabilidad hacia los requisitos.

o Mejora continua: Incorporar métricas de calidad (defect density, code coverage, NPS de usuario) y lecciones
aprendidas para optimizar procesos futuros.

5. PLANIFICACION Y ORGANIZACION

La planificacion de pruebas en la Agencia Nacional de Tierras (ANT) debe garantizar que el proceso sea ordenado,
trazable y alineado a los tiempos de los proyectos de desarrollo o adquisicion de software, asegurando disponibilidad
de recursos humanos, tecnolégicos y documentales.

5.1 Roles y responsabilidades
Los siguientes roles intervienen en el proceso de pruebas, con responsabilidades diferenciadas:

o Lider de proyecto / Product Owner: Define los criterios de aceptacion, valida los entregables y aprueba los
resultados de las pruebas de aceptacion.

o Equipo de desarrollo: Construye casos de prueba unitarios, apoya la correccion de defectos y asegura la calidad
del cdigo entregado.

e Equipo de QA / Pruebas: Disefa, ejecuta y documenta los casos de prueba funcionales y no funcionales;
gestiona defectos en Azure DevOps.

o Usuarios finales / Area solicitante: Participan en pruebas de aceptacion, validando que el software cumpla con
las expectativas de negocio.

5.2 Cronograma general

o Laejecucion de pruebas debe alinearse con el cronograma del proyecto y con los sprints o fases de desarrollo.
e Elplan de pruebas debe incluir tiempos para:

o Preparacion (configuracion de entornos, generacion de datos).

o Disefio y validacion de casos.

o Ejecucién y reporte de resultados.

o Correccion de defectos y re-pruebas.

o Elaboracién del informe de cierre.
o Elcronograma sera gestionado y monitoreado en Azure DevOps, con hitos sincronizados al cronograma maestro

del proyecto.
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5.3 Recursos necesarios
Para ejecutar las pruebas se deben prever los siguientes recursos:

e Humanos: personal especializado en QA, desarrollo y usuarios clave de negocio.
o Tecnolégicos:
o Herramienta de gestion de pruebas: Azure DevOps (uso obligatorio).
o Herramientas complementarias segun el tipo de prueba (ej. Postman, JMeter, SonarQube, herramientas
de accesibilidad).
o Entornos: desarrollo, pruebas y produccion, debidamente segregados.
o Datos de prueba: conjuntos de datos representativos, anonimizados y controlados, que aseguren escenarios
reales sin comprometer informacion sensible.

5.4 Aseguramiento de cumplimiento
El cumplimiento del plan sera validado mediante:
o Revision de trazabilidad entre requisitos <> casos de prueba < defectos.

e Indicadores de avance (porcentaje de ejecucion, defectos abiertos vs. cerrados, cobertura de pruebas).
e Reuvision y aprobacion formal de los informes de prueba por parte del lider de proyecto y el &rea de QA.

6. DISENO Y EJECUCION DE CASOS DE PRUEBA

El disefio y ejecucion de casos de prueba en la ANT debe asegurar trazabilidad directa con los requisitos de negocio
y técnicos, garantizando calidad, seguridad y experiencia de usuario.

6.1 Principios de disefio
Todo caso de prueba debe ser:

e Claroy entendible para cualquier miembro del equipo.

e Trazable hacia historias de usuario, requisitos o criterios de aceptacion.
o Repetible y confiable, con resultados consistentes en cada ejecucion.
o Automatizable, siempre que sea técnica y economicamente viable.

6.2 Tipos de casos de prueba

e Positivos: Validan comportamientos esperados con entradas correctas.

o Negativos: Verifican manejo de errores y entradas invalidas.

o Valores limite y particiones equivalentes: Validan escenarios extremos.

o Pruebas exploratorias: Permiten descubrir defectos no previstos.

o Pruebas automatizadas: Se implementan prioritariamente en regresidn, unitarias y de integracion.

[ INTI-F-004 [ Version 1 [ 14/11/2024 |




GUIA PLAN DE PRUEBAS DE SOFTWARE CODIGO GINFO-G-015

\ Agencia IMPLEMENTACION DEL CICLO DE VIDA DE .
é,, Nacionale: [EXGNV) SOLUCIONES DE SOFTWARE. VERSION 2

PROCESO GESTION DE LA INFORMACION FECHA 05/12/2025

Tierras

6.3 Construccion de casos en Azure DevOps

Los casos de prueba se registran en Azure DevOps, vinculados a la historia de usuario correspondiente.

Cada caso debe incluir: titulo, pasos detallados, datos de entrada, resultados esperados, responsable y prioridad.
Se organizan en planes y suites de prueba, alineados con iteraciones, sprints o fases del proyecto.

Se recomienda crear un plan de pruebas por iteracion o release, incluyendo una suite especifica de regresion.

6.4 Ejecucion de pruebas

Puede ser manual o automatizada, segun el tipo de prueba.

Los resultados deben registrarse en Azure DevOps, documentando evidencia (capturas, logs, grabaciones).
Cada falla detectada se registra como defecto, con asignacion de severidad y responsable.

Antes de cerrar una iteracidn, deben ejecutarse pruebas de regresion para validar que nuevas funcionalidades no
impacten lo ya aprobado.

6.5 Parametrizacion y datos de prueba

o Los datos de prueba deben ser representativos, controlados y anonimizados, evitando uso de informacién
sensible en ambientes no productivos.
o Azure DevOps permite parametrizar entradas para validar multiples escenarios con un mismo caso de prueba.

6.6 Automatizacion

o Se deben priorizar para automatizacion los casos de prueba de alta criticidad, regresion recurrente y validacion
de API.

o La automatizacién debe integrarse en los pipelines de CI/CD, asegurando ejecucion temprana y continua (shift-
left testing).

e  Se recomienda uso de frameworks como Selenium, Cypress, JMeter o similares, dependiendo del tipo de prueba,
con resultados centralizados en Azure DevOps.

7. DISENO Y EJECUCION DE PLANES Y CASOS DE PRUEBA EN AZURE DEVOPS

7.1 Plan de Pruebas: Creacion
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¢ |Inicie sesion en el proyecto de Azure DevOps y seleccione
Planes de pruebas > Planes de pruebas
o Seleccione + Nuevo plan de pruebas.

e Escriba un nombre para el plan de pruebas,
| compruebe que la ruta de acceso del area y la iteracion

estan establecidas correctamente y, a continuacién,

10
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7.2 Plan de Pruebas: Renombrar

B rebrikam Fiber -

Test Plans
B overview Mine  All + New Test Plan
& soarcs Y Filter by title
e Title
f Pipelines E Sprint 1
A Test Plans
E Testplans

& Progress report

State

7:-: DA(EWG

Delete

Para cambiar el nombre de un plan de pruebas, siga estos pasos.

o Seleccione Planes de prueba.

e Junto al nombre del plan de pruebas, seleccione Mas acciones > Editar.
e Cambie el nombre y, a continuacién, seleccione Guardar y cerrar.

7.3 Plan de Pruebas: Eliminar

Permanently delete test artifact(s)

Are you sure you want to delete this work item? Test Plan ID: 66

and all its child Test Suites, Tests across all configurations and
testers along with their Test Result History will be permanently
deleted. Learn more

v Test Plan ID: 66

3 Child Test Suites
@ Deleted items

b1 Tests

———

D 0 Test Result History

Permanently delete Cancel

Para eliminar un plan de pruebas, realice los pasos siguientes.

° Seleccione Planes de prueba.

° Junto al nombre del plan de pruebas, seleccione Mas
acciones > Eliminar.

° El cuadro de didlogo Eliminar permanentemente artefactos
de prueba explica exactamente lo que se elimina. Escriba el
identificador del plan de pruebas para confirmar que desea eliminar y,
a continuacion, seleccione Eliminar permanentemente.

7.4 Agregar un conjunto de pruebas basado en requisitos

Ahora agregue conjuntos de pruebas para los elementos de trabajo pendiente que necesitan pruebas manuales. Estas
pruebas pueden ser casos de usuario, requisitos u otros elementos de trabajo basados en el proyecto.
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Nota: El seguimiento de requisitos solo se admite para casos de prueba vinculados a través de un conjunto de pruebas
basado en requisitos. Los elementos de trabajo incluyen un caso de usuario (Agile’), un elemento de trabajo pendiente
del producto (Scrum?), un requisito (CMMI3) y un problema (basico*). La asociacion entre un elemento de trabajo de
requisito y la ejecucién manual de pruebas solo se forma cuando el caso de prueba se vincula mediante un conjunto

de pruebas basado en requisitos.

< Sprint1 v 37

oct27 Nov: (D

Sprint 1

Sprint 1 (ID: 67)

Test Suites =

& n +8

| Bl New Suite

= Assign configurations
= Export

P Assign testers to run all tests

T

Impoart test suites

4D

[d Requirement based suite

[d Query based suite

o Para agregar un conjunto de aplicaciones a un plan de pruebas, seleccione Mas opciones para el conjunto de
pruebas y, a continuacion, seleccione Nuevo conjunto de pruebas > conjunto basado en requisitos.

Utilice conjuntos basados en requisitos para agrupar los casos de prueba. De este modo, puede realizar un
seguimiento del estado de prueba de un elemento de trabajo pendiente. Cada caso de prueba que agregue a un
conjunto de pruebas basado en requisitos se vincula automaticamente al elemento de trabajo pendiente.

1 https://learn.microsoft.com/en-us/azure/devops/boards/work-items/guidance/agile-process ?view=azure-devops

2 https://learn.microsoft.com/en-us/azure/devops/boards/work-items/quidance/scrum-process ?view=azure-devops

3 https://learn.microsoft.com/en-us/azure/devops/boards/work-items/guidance/cmmi-process?view=azure-devops

4 https://learn.microsoft.com/en-us/azure/devops/boards/get-started/plan-track-work?view=azure-devops
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*
CREATE REQUIREMENT-BASED SUITES
Type of query B Flat list of work items Query across projects [
Filters for top level work items
And/Or Field* Operator Value
+x 0O Work ltem Type | In Group | Microsoft.RequirementCategory ~
+X 0O And ~ | Area Path ~ | Under v ||Fabrikam Fiber v
+ X O and ~ | lteration Path W= v || Fabrikam Fiber\Release 1\Sprint 1 v
=+ Add new clauss
P Run query
Fun to 22 the quary rasuls. Create suites Cancel

e En Crear conjuntos basados en requisitos, agregue una o varias clausulas para filtrar los elementos de trabajo
por la ruta de acceso de iteracién del sprint. Ejecute la consulta para ver los elementos de trabajo pendiente
coincidentes.

Assigned To Area

33 Userstory I Change initial view 2 fabrikamfiber1@h... Fabrikam Fiber
34 User Story Il Welcome back page 2 fabrikamfiber1@h... Fabrikam Fiber
43 UserStory I Cancel order form 2 fabrikamfiber1@h... Fabrikam Fiber
! 3

3 work items (3 selected) Cancel

e Enlalista de elementos de trabajo devueltos por la consulta, seleccione los elementos de trabajo pendiente que
desea probar en este sprint. Seleccione Crear conjuntos para crear un conjunto basado en requisitos para cada
uno.

[ INTI-F-004 | Version1 | 14/11/2024 |
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7.5 Trabajar con conjuntos de pruebas

Puede crear un conjunto de pruebas estatico que pueda contener cualquier tipo de conjuntos de pruebas. Utilice estos
conjuntos de pruebas como carpetas. Arrastre conjuntos de pruebas para agruparlos en un plan de pruebas estatico.
Arrastra y suelta las pruebas para reordenarlas.

. Fabrikam Fiber + € sprint1 v 0 : 33 : Change initial view (ID: 68)
Oct 27 - Nov 3
. @ Define Execute Chart

ﬂ QOwerview 0% run. View report

Test Suites =i
a Boards

N Sprint 1
45 Repos
? 33 : Change initial view
f Pipelines T 34: Welcome back page

E_‘E 43 : Cancel order form (1)

A Test Plans

| B Testplans \ 33 : Change initial view

Progress report

Puede realizar un seguimiento de los cambios en los planes de pruebas y los conjuntos de pruebas. Abra el elemento
de trabajo del plan de pruebas o del conjunto de pruebas y, a continuacion, vea el historial de elementos de trabajo.

En el caso de los conjuntos de pruebas, se realiza un seguimiento de otras acciones en el campo Auditoria del
conjunto de pruebas. Por ejemplo, en este campo se realiza un seguimiento de la adicién y eliminacién de casos de
prueba de un conjunto de pruebas.

Exporte planes de pruebas, conjuntos de pruebas y casos de prueba.

Seleccione Exportar casos de prueba a CSV.

< sprint2 v W Special testing (ID: 142)
MNov 2 - Nov9  Past _
Define Execute Chart i o H

15% run, 40%

passed. View

report

. Test Cases (5 items)
Test Suites =

() Title

~ Sprint 2 (8)

: ) Interim save an long form
[ Basic testing (4) O g

E Special testing (5) (] change colors on initial view

() Revert to previous version

[ INTI-F-004 | Version1 | 14/11/2024 |
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Cambie los campos de casos de prueba del informe agregando o quitando columnas de la vista de lista del conjunto
de pruebas.

Nota: No puede exportar mas de 75 conjuntos de pruebas en una sola operacion. El correo electronico admite hasta
1 MB de datos.

7.6 Busqueda de un caso de prueba en un plan de pruebas

En Planes de pruebas para el plan de pruebas, use el icono de filtro para mostrar la lista de bisqueda vy filtro. Puede
ayudar a encontrar las pruebas que desea. ¥’

43 : Cancel order form (ID: 70) (DHelp
Define Execute Chart € T H B S|
5 order Assigned To ~  State X
Test Cases (1 item) New Test Case |
C] Title Order Test Case Id Assigned To State
) TEST: Cancel order form 1 71 fabrikamfiberl Design

7.7 Casos de Pruebas: Creacion Manual

Sprint 2 (ID: 78) (DHelp

Define Execute Chart 4 ~ H m» S W
Test Cases (4 items) New Test Case =
[ Title

() change initial view
() welcome back
() Resume

() Interim save on long form

e Siauln no lo ha hecho, cree un plan de pruebas y conjuntos de pruebas basados en requisitos.

[ INTI-F-004 | Version1 | 14/11/2024 |
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e  Seleccione un conjunto de pruebas basado en requisitos y seleccione Nuevo caso de prueba.

El conjunto de pruebas que se muestra aqui se cred a partir de un elemento de trabajo de caso de usuario en el panel
de trabajo pendiente del equipo. Al agregar un caso de prueba a este tipo de conjunto, el caso de prueba se vincula
automaticamente al elemento de trabajo pendiente. Para crear casos de prueba de esta manera, abra el men

contextual del elemento de trabajo y elija Agregar prueba.

=

A @ @ T X @ |0 B 7

1. Open the home page for the web site. Home page is displayed

2. Click Settings icon Settings page is displayed
3. Change the default template to The home page is displayed  home-page-madern.png
Modern and select Submit with the Modern Look. See

screenshot.

Click or type here to add a step

Parameter values -

o Enelnuevo elemento de trabajo, escriba un titulo y seleccione Haga clic o escriba aqui para agregar un paso.
o  Agregue pasos de prueba con una descripcion de la accion necesaria para llevar a cabo la prueba y los resultados
esperados para que cualquier miembro del equipo pueda ejecutar la prueba. Puede agregar archivos adjuntos a
un paso si lo desea. Repita hasta que agregue todos los pasos para la prueba. Se crea un caso de prueba que

puede ejecutar.
7.8 Casos de Pruebas: Asignacion de configuraciones

Puede especificar configuraciones, como diferentes sistemas operativos, navegadores web y otras variaciones para
las pruebas.

e Seleccione el conjunto de pruebas > Mas opciones > Asignar configuraciones y, en el cuadro de dialogo,
seleccione las configuraciones.

[ INTI-F-004 [ Version 1 [ 14/11/2024 |
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También puede asignar configuraciones a casos de prueba individuales. Seleccione uno o varios casos de prueba,
seleccione Mas opciones > Asignar configuracion.

X
Assign configurations to test suite - Sprint 2

Search configurations by name or values... £

0
O windows 7 Operating System:Windows 7
Windows & Operating System:Windows &

“ (S

A

Realice los cambios y, a continuacion, haga clic en Guardar.

7.9 Casos de Pruebas: Reordenar

Steps

=

a4 3@ a ™ L] x (@] [} B I

1. Open the home page for the web site.
2 Click Settings icon

3 Change the default template to Modern and select Submit

Click or type here to add a step

Puede reordenar los casos de prueba manuales en conjuntos estaticos, conjuntos basados en requisitos y conjuntos
basados en consultas.

Abra un caso de prueba y, a continuacién, use las flechas arriba y abajo para cambiar el orden.

7.10 Casos de Pruebas: Agregar casos de prueba existentes a conjunto de pruebas

[ INTI-F-004 | Version1 | 14/11/2024 |
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Sprint 2 (ID: 78)

Define Execute Chart + $ H 123 o

Test Cases (8 items)

@Help

W

New Test Case

|n

O mitle 1 Add existing test cases

() add multiple items to cart Add test cases using grid
() change colors on initial view 5 83
() change initial view 1 79

ADD TEST CASES TO SUITE

Field™ Operator Value

Work ltem Type | In Group

v Area Path ~ | Under ~ | Fabrikam Fiber
+ Add new clause
Fun 1o s22 the quary rasuls Add test cases
Sprint 2 (ID: 78)
Define Execute Chart i $

Test Cases (5 items)

[ Title

() change initial view

() welcome back

C] Resume

() Interim save on long form

() change calors on initial view

Query acros

s prajects [J

~  Microsoft.TestCaseCategory

Cancel

®Help

@|[IFE“ AT

New Test Case =

18

X

Agregue casos de prueba existentes a un
conjunto de pruebas con las siguientes
acciones.

o Seleccione un conjunto de pruebas.
En el meni Nuevo caso de prueba,
seleccione Agregar casos de prueba
existentes.

. Agregue clausulas de busqueda,
segun  sea  necesario, Yy luego
seleccione Ejecutar consulta.

° Cuando encuentre los casos de
prueba que desea, resaltelos vy
seleccione Agregar casos de prueba.

Sprint 2 (ID: 78)

Define Execute Chart

Test Cases (8 items)

[~ IR

| B change initialj”

__| welcome back

&
B Resume -
&

Interim save or .

Remove

Edlit test case(s) in grid

Eclit test case(s)

Assign configuration

=]

Copy test case(s)

& change colord
]

Revertto prevfi = Exportiest case(s) to SV

Add multiple items to cart

Change items in carnt

[ INTI-F-004 | Version1 | 14/11/2024 |
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7.11 Casos de Pruebas: Usar la vista de cuadricula para editar casos de prueba

Realice los pasos siguientes para copiar y pegar casos de prueba en la vista de cuadricula.

79

80

&1

82

Selecciona el icono Grid View.
Seleccione uno o varios casos de prueba y, a continuacion, seleccione Editar casos de prueba en la

cuadricula.

Change initial view
Wwelcome back
Resume

Interim save on long form

Change colors on initial view

Insert row (Alt + P)
Delete row

Clear row

Sprint 2 (ID: 78)

Define Execute Chart

Test Cases (5 items)

Title

Change initial view
Welcome back
Resume

Interim save on long form

000000

Change colors on initial view

&=

Open the home page for the wek
Click Settings icon

Change the default template to h
Submit

(@DHelp

T OB m® S Y

New Test Case

Add existing test cases

Add test cases using grid

19
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05/12/2025

Agregue, elimine o borre filas.

e Opcional. Para agregar varios casos de

prueba al  conjunto

de pruebas,

seleccione Agregar casos de prueba

mediante cuadricula.

[ INTI-F-004

[ Version1 [ 14/11/2024 |
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Sprint 2 (ID: 78) @Help

e En la vistaLista, use las opciones de

Define Execute Chart & 0 B |mw®| ., Y .
— columna para seleccionar los campos del
ptions .
. elemento de trabajo del caso de prueba.
Test Cases (5 items) New Test Case |
O Title
(0 change initial view
O welcome back
[:] Resume
() Interim save on long form
(O change colors on initial view

Vea y edite estos campos al cambiar a la vista de cuadricula.

7.12 Casos de Pruebas: Usar Excel para copiar informacion en una vista de cuadricula

Sprint 2 (ID: 78) ®@Help

Define Execute Chart m
[=]o

supmit
Revert to previous version Open the home page for the web site.

Click Settings icon.

Select Use previous version

Puede copiar casos de prueba y pasos de prueba de una hoja de calculo de Excel existente. Copie las columnas de
Excel que desea usar para los campos de titulo, accién y resultados esperados. La copia no copia el formato de
columna, que no sea de varias lineas, de la hoja de calculo. Pegue estas columnas en la vista de cuadricula, editelas
si es necesario y guardelas. Puede copiar los datos de la vista de cuadricula y pegarlos en la hoja de calculo de Excel.
La copia no copia el formato del paso de prueba, que no sea de varias lineas, en la hoja de calculo.

[ INTI-F-004 | Version1 | 14/11/2024 |
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7.13 Casos de Pruebas: Asignar Evaluadores

Test Suites B Puede reasignar casos de prueba para que un evaluador diferente pueda
ejecutarlos. Puede asignar todos los casos de prueba de un conjunto de

™ Sprint 1 pruebas a varios evaluadores, lo que resulta Util para las pruebas de
0133 aceptacion.
= Assign configurations
L 34 S export Los evaluadores necesitan acceso basico para ejecutar pruebas desde
F1 a3 Azure Test Plans.
- " Open
o' Assign testers to run all tests . En el ment contextual de un conjunto de pruebas,
=k Rename seleccione Asignar evaluadores para ejecutar todas las pruebas. Se
8 Delete abre el cuadro de didlogo Seleccionar comprobadores para ejecutar

todas las pruebas en el conjunto.

M view requirement

Select testers to run all the tests in suite - Sprint 2

Assign all the test cases in this test suite to be run by multiple testers. For example, you can assign the tests to all
your user acceptance testers. Then send them an email to let them know that the tests are ready to be run.

Select testers

If you want to have multiple users run the same test cases in this test suite, add these users to this list. Tests are
created from all the test cases for each tester.

Search users

If at a later time you decide to remove a tester from this list for this suite, then the tests that were created for this
tester are removed.

Send email

VE

Invitation to run Sprint 2 tests

Please validate initial view updates made in response to customer feedback.

Hi,

You have been assigned tests to run - View tests

Thanbe

“ Cancel

e Agregue o elimine evaluadores de la lista. Después de seleccionar los evaluadores, seleccione Enviar
correo electrénico y edite el mensaje segun sea necesario para que sepan que las pruebas estan listas
para que se ejecuten.

El correo electronico contiene un enlace que los evaluadores pueden abrir para ver la lista de pruebas asignadas.

Puede asignar un caso de prueba individual a un probador.

[ INTI-F-004 | Version1 | 14/11/2024 |
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| Change initial view
D
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Resume b
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View execution history

Mark Qutcome >

> Run >

Reset test to active

Edit test case

Q- Run for web application

@ Unassigned

Outcome

@ Active
@ Active
@ Active

@ Active

v

Or

Interim save on long fon A Assign tester pe | || Q Search users

U
U
It long f
[ZJ interim save on long fon P
]
]

Change celars an initial vie

W

EEseu

cODIGO

VERSION

FECHA

GINFO-G-015

05/12/2025

o En la pestafia Ejecutar de un conjunto de pruebas, seleccione una prueba y, a continuacién, abra el mend

contextual.

o Seleccione Asignar comprobador. Busque y seleccione un probador.

7.14 Casos de Pruebas: Administrar

€ sprint2 v i
Nov2-MNov9  Past
28% run, 25%

passed. View
report

Test Suites = =

Sprint 2 (14)

Sprint 2 (ID: 78)

Define] Execute [Chart

Test Points (14 items)

B Title

| Change initial view

D welcome bacl 9 View execution history

D Resume
) Resume

[ Interim save ¢

~  Mark Qutcome

B Run

() Reset test to active

. ¢ Edit test case
D Interim save ¢

[) Change color:

o Assign tester

Puede abrir un caso de prueba para verlo o editarlo.

e Para abrir un caso de prueba en un conjunto de pruebas, en la pestafia Definir, seleccione dos veces el nombre
del caso de prueba que desea abrir.
e En la pestafia Ejecutar, seleccione un caso de prueba, abra su menu contextual y seleccione Editar caso de

prueba.

22
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Sprint 2 - PP
Change initial view

Sprint 2 (ID: 78)

Define

Linked Items
Execute Chart

Test Suites  Requirements  Bugs

Test Cases (8 items)

-]
]
]
O
O

]
O
]

7.15 Casos de Pruebas: Edicion Masiva

Title Title

Change initial view [3 23: Change initial view

3 Sprint 2
welcome back

[ Sprint 3 query-based suite
Resume

£ 33: Change initial view
Interim save on long form

Change colors on initial view

Revert to previous version

Add multiple items to cart

Change items in cart

Un caso de prueba se puede vincular a conjuntos de
pruebas, requisitos y errores. Para ver los elementos
vinculados, en la pestafia Definir, abra el men
contextual de un caso de prueba y seleccione Ver
elementos vinculados.

Test plan Team project

Sprint 1 Fabrikam Fiber

Sprint 2 Fabrikam Fiber

En el cuadro de dialogo Elementos vinculados,
puede ver Conjuntos de Pruebas, Requisitos
y Errores.

Sprint 3 Fabrikam Fiber

Sprint 3 Fabrikam Fiber

Puede editar mas de un caso de prueba a la vez. Seleccione varios casos de prueba en un conjunto de pruebas y
seleccione Editar casos de prueba.

Edit

+ X
+ Ad

work items

Seleccione un campo e introduzca un valor. Seleccione Agregar

Field

-

| Value

nuevo campo para agregar otro par campo-valor.

Area Path
Assigned To
Automated Test Id
Automated Test Name

Automated Test Storage

& to | Automated Test Type

Automation status

Description >

Cancel

7.16 Casos de Pruebas: Uso de Etiquetas

Puede etiquetar casos de prueba y ver solo los que tienen etiquetas especificas. Por ejemplo, etiquete todas las
pruebas relacionadas con el inicio de sesién para que pueda volver a ejecutar estas pruebas si se corrige un error en
esa pagina. Puede filtrar por esa etiqueta desde el portal web de planes de pruebas.

Para agregar nuevas etiquetas para agregar a los elementos de trabajo, tenga al menos acceso basico y tenga
los permisos Crear nueva definicion de etiqueta de nivel de proyecto establecidos en Permitir.

[ INTI-F-004 [ Version 1 [ 14/11/2024 |
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¥ 0 comments | Login1 X Logoutl X

Fabrikam Fiber

Puede agregar y editar etiquetas al editar un
caso de prueba o editar etiquetas de forma
masiva en la vista de cuadricula. También
puede crear conjuntos basados en consultas

teration Fabrikam Fiber\Release 2

7.17 Casos de Pruebas: Eliminar o Renombrar

cuando usa etiquetas.

Puede cambiar el nombre o eliminar casos de prueba. Abra el caso de prueba desde su menu contextual.

Test Cases (7 items)

New Test Case =

View Linked Items

Open test case

Change colors on initial vie

= Title
Test welcome page
@
C] Change initial view
[ welcome back s
5
C] Resume -
r
() interim save on long form
r

Rewvert to previous version D

L2

Test Cases (7 items)

Title

|0

Test welcome page

Change initial view
Welcome back

Resume

Interim save on long form

Change colors on initial v

00000

Revert to previous versior

Remove

Edit test case(s) in grid
Edit test case(s)
Assign configuration
Copy test case(s)

Export test case(s) to CSV

New Test Case

@ View Linked Items

¢ Open test case

il Remove

£ Edit test case(s) in grid
& Edit test case(s)
= Assign configuration

D Copy test case(s)

=  Export test case(s) to CSV

2%

Aqui puede cambiar el nombre del caso de prueba.

© .
76| est welcome page} |

¥ 0 comments

Design Arez Fabrikam Fiber

Fabrikam Fiber\Release 2

O bien, puede quitar el caso de prueba del conjunto de
pruebas. En el menl contextual del caso de prueba,

seleccione Quitar

Para eliminar permanentemente planes de
pruebas y conjuntos de pruebas, debe ser
miembro del grupo Administradores de proyectos
o tener el permiso Administrar planes de pruebas
de nivel de nodo de ruta de acceso de area o
Administrar conjuntos de pruebas establecido en
Permitir. Para administrar o eliminar artefactos de
prueba, también debe tener el nivel de acceso
establecido en Basico + Planes de pruebas o
Visual Studio Enterprise.

[ INTI-F-004 | Version1 | 14/11/2024 |
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7.18 Casos de Pruebas: Ejecucion Manual

La ejecucion de pruebas manuales debe realizarse mediante Microsoft Test Runner, herramienta que permite registrar
los resultados de cada paso de prueba en aplicaciones tanto web como de escritorio. El Ejecutor de Pruebas brinda
la posibilidad de ejecutar todos los puntos de prueba activos en lote o casos especificos, asi como modificar los pasos
durante la ejecucion. Asimismo, permite asociar la ejecucion a una compilacion determinada, garantizando trazabilidad
con el proceso de desarrollo.

Durante la ejecucion, el probador puede recopilar informacion relevante como capturas de pantalla y registro de
acciones realizadas. En caso de identificarse un defecto, este debe registrarse directamente desde el Ejecutor de
Pruebas, anexando los pasos ejecutados, evidencias graficas y observaciones que faciliten su analisis y correccion.

Nota: En Microsoft Test Runner se ejecutan puntos de prueba y no directamente los casos de prueba. Cada punto
de prueba representa una combinacion unica entre caso de prueba, conjunto de pruebas, configuracion y probador.

Por ejemplo, un caso de prueba denominado “Funcionalidad de inicio de sesidén” configurado para ejecutarse en los
navegadores Edge y Chrome, genera dos puntos de prueba. Cada uno de estos puntos puede ejecutarse de manera
independiente, y sus resultados se consolidan en el historial de ejecucién. La vista de resultados de pruebas muestra
todas las ejecuciones realizadas, siendo la mas reciente la que se refleja en la pestafa Ejecutar.

7.18.1 Ejecucién de pruebas para aplicaciones web

Siga estos pasos para ejecutar pruebas para aplicaciones web.

@ Fbiemrer  f C SPANZ T special testing (ID: 142) eEn el portal web, abra el proyecto y
ov2-Novd (G peiine |execate ] Chart seleccione Planes de pruebas > Planes de
e pruebas.
repert Si au lo ha hech b
a Boards Test Suit o g - Test Points (TOitems) e Ol aun no 1o a eCl 0, cree sus prue as
est Suites
manuales.
Repos A _ [ Title . , .
‘ v sprint2 (15) e Seleccione Mio o Todo, o use Filtrar por
@ Fivcines £ Basic testing @ L) mermszeeniongform— titulo para encontrar el plan de pruebas y
| O memseonngom  Seleccionarlo. Seleccione la pestafia Ejecutar.
A Test Plans () change colors on initial view
B Testplans (O change colors on initial view
Progress report () Revert ta previous version
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Test Suites =, =] :;eef;:]SP)OintS ® Q - Run for web application
Sprint 2 (6) = Title
GErER i o Seleccione una o varias pruebas, o todas las

pruebas de un conjunto de pruebas. A
continuacién,  seleccione Ejecutar  para
aplicacion web. Microsoft Test Runner se
abre y se ejecuta en un nuevo explorador.

) welcome back

] Resume

[T Interim save on long form
() Change calors on initial view
O

Revert to previous version

0 Runner - Test Plans - Work - Microsoft Edge = [} X

B https://fabrikamprime.visualstudic.com/Fabrikam%20Fi...

. Inicie la aplicacién que desea probar. La aplicacién no tiene que
e = €jecutarse en el mismo equipo que el Ejecutor de pruebas. Simplemente
83 Change colors on intal view o - Use el Ejecutor' de prugbas para registrar qué pasos de prueba se
. : superan o0 no mientras ejecuta manualmente una prueba.
1..#" Open the hame page for the web site. (S]]

EXPECTED RESULT
Home page is displayed

2. Click Settings icon 2@
EXPECTED RESULT
Settings page is displayed

3. Change the default template to Modern and select Submit 2

EXPECTED RESULT
The home page is displayed with the Modern Look. See
screenshot,

home-page-madem..
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R - Test Bl - Work - Mi ft Ed = O * .,
 Runmer - Test Plans - Work - Microsoft dge e Marque cada paso de prueba como superado o no en funcion
5 httpsy//fabrikamprime.visualstudio.com/Fabrikam%20Fi... de los resultados esperados
H8 0B ~ 1 @ B o -
Test1of2 = next b
83+ Change colors on inftial view 1o ~ Sise pro<_juce un error en un paso de p_rueba, puede gscrl?lr_un
comentario sobre por qué fallé o recopilar datos de diagnéstico
1. Open the home page for the web site. [

para la prueba. También puede crear o agregar a un error.

EXPECTED RESULT
Home page is displayed

2./ Click Settings icon Importante: Cualquier paso de prueba que tenga el resultado
ExPECTED RESULT esperado se denomina paso de prueba de validacién. Los
B e e evaluadores deben marcar un paso de prueba con un estado si
COMMENT es un paso de prueba de validacion. El resultado general de un

Settings page does not open ‘

caso de prueba refleja el estado de todos los pasos de prueba
que marco el evaluador. Por lo tanto, el caso de prueba tendra un
s e estado de error si el probador marco cualquier paso de prueba
The home page is displayed with the Modern Look. See como fallido o no marcado.

screenshot.

3. Change the default template to Modern and select Submit @@

home-page-madem...

7.18.2 Pruebas para aplicaciones web: Crear o agregar a un error

Si se produce un error en un paso de prueba, escriba un comentario sobre el comportamiento y recopile datos de
diagndstico. Puede crear un error para capturar y realizar un seguimiento del problema. También puede actualizar un
error existente con informacién sobre el error.

Cuando se produce un error en un paso, escriba un comentario y seleccione Crear error.

[ INTI-F-004 [ Version 1 [ 14/11/2024 |
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H ﬁ Save and close

| m Create bug

144*% Change colors on initial view | @ ~
1.4 Cpen the home page for the web site. 9%
EXPECTED RESULT
Home page is displayed
2.4 Click Settings icon (@] <]
EXPECTED RESULT
Settings page is displayed
COMMENT
Settings page does not displa'_-,l
3. Change the default template to Modemn and select Submit E2®

EXPECTED RESULT
The home page is displayed with the Modemn Lock. See
screenshot.

ejecuta el caso de prueba.

Nota: Si el boton de creacién de error no inicia el
elemento de trabajo de error, compruebe si la
configuracién de los equipos es correcta en el nivel de
area e iteracion como se muestra a continuacion:

Vaya a la configuracion del proyecto y al equipo,
verifique si el equipo correcto estd configurado como
predeterminado.

Desde ese equipo, haga clic en el hipervinculo
Iteraciones y rutas de acceso de area cerca del nombre
del equipo. Te llevara a la pagina de configuracién del
equipo.

En la pagina Configuraciéon del equipo, seleccione
Iteraciones, Predeterminado y La iteracién de trabajo
pendiente debe coincidir con el equipo para el que se

En la pagina Configuracion del equipo, seleccione Areas, el area predeterminada debe coincidir con el equipo para el

que se ejecuta el caso de prueba.

H & Saveand dose

v | B E o o

[A Create bug

prev

83* Chan

Settings page does not displayl
© Unassigned

' 0 comments  Add tag

New Area Fabrikam Fiber

Reason New iteration Fabrikam Fiber\Release 2\Sprint 2

Y Repro Steps 7

11/5/2021 4:41 PM  Bug filed on "Change colors on initial view”

| | Stepno. Result Title
| 1. Passed
= Open the home page for the web site.

Expected Result
Home page is displayed T

2. Failed
Click Settings icon

Expected Result

Settings page is displayed

28

e En el cuadro de didlogo Nuevo error, escriba un
nombre para el error.

Los pasos y sus comentarios se agregan
automaticamente al error. Si el Ejecutor de pruebas se
ejecuta en una ventana del explorador web, puede copiar
una captura de pantalla del portapapeles directamente en
el error.

Puede asignar el error, introducir comentarios o vincular
a otros problemas. Seleccione Guardar y cerrar cuando
haya terminado. El caso de prueba esta vinculado al error
que creo.

Puede ver los errores notificados durante la sesién de
prueba.

[ INTI-F-004 [ Version 1 [ 14/11/2024 |
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2. Click Settings icon @e ENnlugar de crear un error, puede actualizar un error existente con
ExpECTED RESULT informacién sobre este paso. Seleccione Agregar a error
ettings page s displayed existente en el menu desplegable Crear error.

COMMENT

Settings page does not open.

H ﬂ Save and close | m Create bug

L

Change the default template to Modern and select Submit (&) o
ExPZCTED RESULT 144% Change colors of [1 Add to existing bug | @ -

The home page is displayed with the Modern Look. See i
screenshot., 1. Cpen the home page for the web site. [T

home-page-modem...

Bug created/updated: 1

Windows 8

7.18.3 Pruebas para aplicaciones web: Guardar resultados, cerrar la sesion y resultados
Después de completar las pruebas, guarde los resultados, cierre la sesion y revise los resultados de las pruebas.

Sprint 2 (ID: 78) @Help | ® Cgando haya ejecutado todas las pruebas,
seleccione Guardar y cerrar. Todos los

_ "
pefine. Brecute Char ¥ ¥ ¥ resultados de las pruebas se almacenan en Azure
. _ Test Plans.
Test Points (6 items) Run for web application e \eael estado de las pruebas de su COﬂjUﬂtO
O Tite Outcome oder | de pruebas. Vera los resultados mas recientes de
() Change initial view @ Active 1 Cada prueba
) weleeme pack @ setne : Si atn no ha ejecutado una prueba, su estado es
O Resume @ Active : activo. Restablezca el estado de una prueba a
C] Interim save an long form @ Active 4 activa Si desea V0|Ver a ejeCUtarla.
() change colors on initial view Q Failed 5
C] Revert to previous version @ Passad 6

Abra un conjunto de pruebas y elija el caso de prueba en la seccién Trabajo relacionado. A continuacion, use los
vinculos secundarios de la seccion Trabajo relacionado de ese elemento de trabajo para ver los errores archivados
por el evaluador.
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= @ 85 Settings page does not display

Change initial view

@ ::

Puede ejecutar pruebas sin conexion y, a continuacion,
importar los resultados.

7.18.4 Ejecucion de pruebas para aplicaciones de escritorio

Si desea recopilar mas datos de diagnostico para la aplicacién de escritorio, ejecute las pruebas mediante el cliente

del Ejecutor de pruebas.

@ rbiemrber € Sprint2 v X

Nov 2 -Nowd  Past
ﬂ Overview 5% run, 40

passed. View

report
% Boards

Test Suites = =
T
Repos ~ Sprint 2 (15)
‘ Pipelines 3 Basic testing ()
’ [ special testing (10)

A Test Plans

| E Test plans

& Progress report

Special testing (ID: 142)

Define Chart

Test Points (10 items)

[ Title

() interim save on long form
[:] Interim save on long form
C] Change colors on initial view
[0 change colors en initial view

[0 Revert to previous version

o En el portal web, abra el proyecto y seleccione Planes
de pruebas > Planes de pruebas.

o Seleccione Mio o Todo, o use Filtrar por titulo para
encontrar el plan de pruebas y seleccionarlo. Seleccione
la pestafia Ejecutar.

o Inicie el Ejecutor de pruebas desde Azure Test Plans seleccionando Ejecutar para la aplicacion de escritorio

en el menu desplegable.

Test Points (6 items)

= Title

[ change initial view
Welcome back

C] Resume

[ interim save on long form
[ change colors on initial view

(O Revert to previous version

° N Run for web application

Run for desktop application

e Si es necesario, descargue € instale el cliente

Run with options

@ Active
@ Active
@ Active
@ Failed

@ Passed

de escritorio de Test Runner
e  Seleccione Iniciar e inicie las pruebas como
se describe en la seccion anterior.

2
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Run for desktop application

Test Points (6 items)
Title

Change initial view
Welcome back
Resume

Interim save on long form

Change colors on initial view

Revert to previous version

Test Points (6 items)

Title

Change initial view
Welcome back

Resume

<]

Interim save on long form

(<]

Change colors on initial view

<]

Revert to previous version
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x| 7.18.5 Ejecutar todas las pruebas

[ Run for web application =

Run for desktop application

Run with options

@ Active
@ Active
@ Active
© Failed

@ Pessed

Or

1

Run for web application

e

Outcome

@ Active
@ Active
@ Active
@ Active
O Failed

@ passed

7.18.6 Ejecucion de pruebas para una compilacién

Elija una compilacién para ejecutar pruebas.

o Enlalista desplegable, seleccione Ejecutar con opciones.

Puede ejecutar todas las pruebas en un conjunto
de pruebas a la vez. Seleccione un conjunto de
pruebas y seleccione Ejecutar para la aplicacién
web o Ejecutar para la aplicacion de

escritorio para ejecutar todas las pruebas activas.

e En el cuadro de didlogo Ejecutar con opciones, seleccione la compilacién que desee.

31
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Nota: La compilacién seleccionada debe ser del proyecto en el que

Run with options se definen las pruebas.

Select test type and runner

Puede seleccionar una compilacion para las siguientes opciones:

| Manual tests using Web Browser based runner ~ |

Recommended for testing w‘gb appl\catiprs. Capture screenshots, screen ] Pruebas manuales con el eJeCUtor basado en navegador Web
recardings and actien legs with this option. . . .
o Pruebas automatizadas mediante la etapa de lanzamiento
Select a build o Pruebas manuales con el cliente de Microsoft Test Manager
Fabrikam(l.2016.8.8.01 201 7
Test results and defects filed are assaciated to the selected build. LOS Campos que Ofrece el CuadI'O de dlé|OgO dlﬁeren en funCI('JFI de Ia

opcidn que seleccione. Cualquier error archivado durante la ejecucion
;3 s asocia con la compilacion seleccionada. El resultado de la prueba
se publicara en esa compilacion.

7.18.7 Modificacion de un paso de prueba durante una ejecucion de prueba

Solucione problemas con los pasos de prueba mientras la prueba aln se esta ejecutando.

=) Runner - Test Plans - Work - Microsoft Edge = [m] X

[3] https://fabrikamprime.visualstudio.com/Fabrikam%20Fi...
P P

HH O - @ F = - Seleccione el icono Editar paso de prueba. Puede
84 Revert to previous version 1@~ | @ - insertar, reordenar o eliminar pasos. También puede
1. Open the home page for the web site, Qo o@ edltar el teXtO en Si

lick Settings icon. @0
0® &lcy

[ZOITER e previous version

@&

7.18.8 Captura de datos de diagnéstico enriquecidos

Mientras ejecuta sus pruebas, puede agregar capturas de pantalla, capturar acciones como un registro y grabar video
0 voz.

Aiadir una captura de pantalla

Durante la ejecucion de una prueba es posible agregar capturas de pantalla directamente a los resultados, con el fin
de dejar evidencia visual del comportamiento observado.
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HE D~ @B o -

84: Revert to previous version | & -
1. Open the home page for the web site. D
2..#" Click Settings icon. @DE
3. Select Use previous version @&

o Cuando se utilicen los navegadores Google Chrome o Mozilla Firefox, se debe emplear el ejecutor web para tomar
capturas de la aplicacién bajo prueba.

e En el caso de pruebas realizadas con Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge o sobre aplicaciones de
escritorio, se debe utilizar el cliente de escritorio de Microsoft Test Runner.

Captura de acciones de una prueba

Durante la ejecucion de una prueba es posible capturar las acciones realizadas en la aplicacion como un registro
visual, lo cual facilita la trazabilidad y el analisis posterior de incidencias.

H ﬁ Save and close | m Create bug > | E:‘-

84: Revert to previous version | @ ~
1.  Open the home page for the web site, @D®E
2.4 Click Settings icon. @®
3. Select Use previgus version @

o Para pruebas ejecutadas en los navegadores Google Chrome o Mozilla Firefox, se recomienda utilizar el ejecutor
web, que permite registrar las acciones en la aplicacion como secuencias de imagenes.

e En el caso de pruebas realizadas con Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge o sobre aplicaciones de
escritorio, debe emplearse el cliente de escritorio de Microsoft Test Runner para capturar el registro de las
acciones.

Grabacion de pantalla durante la ejecucion de pruebas

Durante la ejecucion de una prueba es posible realizar grabaciones de pantalla de la aplicacion, lo cual permite
documentar de manera detallada la interaccién del usuario y facilitar la posterior revisién de incidencias.

[ INTI-F-004 [ Version 1 [ 14/11/2024 |

33



GUIA PLAN DE PRUEBAS DE SOFTWARE CODIGO GINFO-G-015
\ Agencia IMPLEMENTACION DEL CICLO DE VIDA DE ;
é’i Nacionale SOLUCIONES DE SOFTWARE. VERSION 2
PROCESO GESTION DE LA INFORMACION FECHA 05/12/2025

H ’ﬂ Save and close | m Create bug

84: Revert to previous version | & -

1. Open the home page for the web site. @&

2.4 Click Settings icon. @®

3. Select Use previous version @E

o Para pruebas en los navegadores Google Chrome o Mozilla Firefox, se debe utilizar el ejecutor web, que permite
capturar grabaciones de pantalla tanto en aplicaciones web como en aplicaciones de escritorio.

e En el caso de pruebas realizadas con Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge o sobre aplicaciones de
escritorio, se debe emplear el cliente de escritorio de Microsoft Test Runner para generar dichas grabaciones.

8. PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE PRUEBAS EN AZURE DEVOPS

e ;Como vuelvo a ejecutar una prueba?
R/: Simplemente seleccione cualquier prueba y elija Ejecutar.

e ;Puedo ejecutar todas las pruebas en un conjunto de pruebas juntas?
R/: Si, seleccione un conjunto de pruebas y elija Ejecutar. Esta opcion ejecuta todas las pruebas activas en el

conjunto de pruebas. Si aln no ha ejecutado una prueba, su estado es activo. Puede restablecer el estado de
una prueba a activa si desea volver a ejecutarla.

<
Fabrikam Fiber: Sprint 1 (Id: 1) ~ Test suite: 3714 : Change initial view (Suite 1D: 3(

Requirement ID: 3714
@ =

4 Sprint 1 + New Add existing X Q e >
- &1 3714 : Change initial... -

Outcome D Title

© mun back
I Passed Eval Change initial page size

T Rename - | Failed 37 Change colors on initial view

X Delete | Active 3720 Change layout of initial view
| Active 3721 Incorrect settings give warning messag:

e ;Puedo elegir una compilacién para ejecutar pruebas?
R/: Si, elija Ejecutar y, a continuacion, seleccione Ejecutar con opciones.
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Crder

1

2

3

4

.
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X (O P Run ~ ]
D Title P Run for web application
s e P Run for desktop application®
134 Cart items to pel
P Run with options
135 Cart when opera
202 Add to Cart

Seleccione la compilacién que desee en la lista desplegable.

Runner:

Build to use:

Data to collect:

Run with options

Web runner (Browser)

Fabrikam(1.2016.2.8.01

Specify the runner to use for running selected tests.

@ You can mark each step as passed or failed and file bugs.
Specify the data to collect while testing your application.
Screenshots, screen recordings, image action log, ete. ™
@ Decide at runtime what you want to collect from local machine. Learn more

Select the build to use for running selected tests,

© Creates traceability between selected build and test results published

v

Cualquier error registrado durante la ejecucién se asociara automaticamente con la compilacion seleccionada. El
resultado de la prueba se publicara en esa compilacion.

Nota: La compilacidn seleccionada debe ser del proyecto en el que se definen las pruebas.

e ;Puedo corregir mis pasos de prueba mientras ejecuto una prueba?
R/ Si, si tiene Azure Test Plans para Azure DevOps. Puede insertar, mover o eliminar pasos. O puede editar el texto
en si. Utilice el icono de edicion junto al nimero de paso de prueba. Se muestra la herramienta para editar los pasos

de prueba.
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Sl Saveand close | [f] Createbug all_?l|m hitp:/ /-

{.5 ks SMS Tool l': Development To

925: Change colors on initial view -

1.  Open the home page for the web site

EXPECTED RESULT HOME
Home page is displayed

Click settings icon

EXPECTED RESULT
Settings page is displayed

weld

3. Change the default template to modern and click S er
submit Focu
EXPECTED RESULT
The home page is displayed with the modern look -
see attached screenshot

Irl‘\‘l i .
u saveand dose | [ Create bug * e ‘-..L?" |m http://W——

9% sMs SMS Tool r: Development To)

HOME

3717 Change colors on initial view -

1. Open the home page for the web site

ST}

welc

EXPECTED RESULT

3. Click settings icon
EXPECTED RESULT S er
Settings page is displayed

Focu

4. Change the defzult template to madern and click submit
EXPECTED RESULT
The home page is displayed with the modern look see attached
screenshot

homepagemodern.png

e ;Puedo agregar una captura de pantalla a los resultados de la prueba cuando ejecuto una prueba?
R/: Si usas Google Chrome o Firefox, usa el ejecutor web para tomar capturas de pantalla de la aplicaciéon web
mientras realizas pruebas. Para los exploradores Microsoft Internet Explorer o Microsoft Edge, o para las pruebas
de aplicaciones de escritorio, puede descargar y usar el cliente de escritorio de Test Runner
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B Microsoft Test Runner - Google Chrome — O x
https:// /SampleProje

H ﬁ Save and close | m Create bug |

apture screenshot

32: User should be able to search for Video wames -
1. Login to foo.com
2. enter 'video games' in the search bar

EXPECTED RESUL

user should be listed all the video games

¢Puedo capturar mis acciones en la aplicacion como un registro?

cODIGO

VERSION

FECHA

GINFO-G-015
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R/: Si usas Google Chrome o Firefox, usa el ejecutor web para capturar tus acciones en la aplicacién web como
registros de imagenes durante las pruebas. Para los exploradores Microsoft Internet Explorer o Microsoft Edge, o
para las pruebas de aplicaciones de escritorio, puede descargar y usar el cliente de escritorio de Test Runner.

B Microseft Test Runner - Google Chrome - O x

& https:/ [SampleProject/_testExecu

H 7 Saveanddose | [ Createbug | B E o +

32* User should be able to search for 'Video G| Capture user actions as image action

1. Login to foo.com

[

e

New Screen 5. %

2.  enter 'video games' in the search bar

user should be listed all the video games

¢Puedo capturar grabaciones de pantalla de mi aplicacion?

R/: Si usas Google Chrome o Firefox, usa el ejecutor web para capturar grabaciones de pantalla de tus
aplicaciones web y de escritorio mientras realizas pruebas. Para los exploradores Microsoft Internet Explorer o
Microsoft Edge, o para las pruebas de aplicaciones de escritorio, descargue y use el cliente de escritorio del

ejecutor de pruebas.

B Microsoft Test Runner - Google Chrome — O X

https:// /SampleProject/_te

= ¥ Saveandcose | [f] Create bug | E m +

32*: User should be able to search for 'Video Games' '

1.  Login to foo.com
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e ;Algunos de los archivos adjuntos de la ejecucion de prueba no muestran la opcién de vista previa?
R/: Solo puede obtener una vista previa de los archivos con extensiones txt y log. Haga clic en la opcion de vista
previa para los archivos de extension txt o log, y se abrira otra interfaz de usuario con el campo desplegable que
muestra todos los archivos adjuntos para la ejecucion de la prueba. Si selecciona un archivo con un tipo de
extension que no sea txt o log, se muestra el siguiente mensaje: "Solo puede obtener una vista previa de los
archivos con extensiones txt y log, haga clic aqui para descargar el archivo adjunto”.

e ;Como controlo cuanto tiempo conservo mis datos de prueba?
R/: Es fundamental que la Agencia Nacional de Tierras establezca una politica clara para la retencion y eliminacién
de los resultados de pruebas que ya no sean necesarios.

o Los resultados de pruebas automatizadas deben eliminarse en el momento en que se eliminen las
compilaciones correspondientes.

o Los resultados de pruebas manuales pueden conservarse durante el tiempo que se encuentren en proceso
de revision; se recomienda un periodo méaximo de hasta un (1) afio.

o Para automatizar la eliminacion de resultados de pruebas manuales después de un nimero especifico de
dias, se debe configurar un limite de retencidn a nivel de proyecto.

Cabe resaltar que Azure DevOps conserva los resultados de pruebas manuales asociados a compilaciones
incluso después de que estas han sido eliminadas, evitando asi la pérdida de informacion relevante antes de su
analisis.

Para mayor detalle sobre la configuracion de politicas de retencion, se recomienda consultar la documentacion
oficial de Microsoft en el siguiente enlace: https://learn.microsoft.com/en-us/azure/devops/test/how-long-to-keep-
test-results?view=azure-devops

e ;Doénde puedo descargar el cliente del Ejecutor de pruebas?
R/: Se puede descargar desde la siguiente ruta: https://aka.ms/ATPTestRunnerDownload

e ;Cuales son los sistemas operativos compatibles con el cliente del Ejecutor de pruebas?
R/: Actualmente, el cliente de escritorio del ejecutor de pruebas solo se admite en la plataforma Windows x64.

e Observo errores de ejecucion de pruebas al usar el cliente de escritorio de Azure Test Runner.
R/: Asegurese de que esta utilizando la versién mas reciente del cliente de escritorio del ejecutor de pruebas.

e ;Funciona el cliente de escritorio de Azure Test Runner en dispositivos con el acceso condicional de
Microsoft Entra habilitado?
R/: Es posible que Azure Test Runner no funcione si su organizacién usa una directiva de acceso condicional a
través de Microsoft Entra. Para obtener mas informacion, consulte Decisiones comunes de acceso condicional.
Esta es una limitacidn conocida y nuestra recomendacion es usar el ejecutor web en este escenario.

e ;Puedo optar por no participar en la telemetria para el cliente del ejecutor de pruebas?
R/: No. El cliente de escritorio del ejecutor de pruebas no recopila ningun dato identificable por el usuario. No se
proporciona ninglin mecanismo de exclusion. Para obtener mas informacién, consulte Directiva de privacidad de
Microsoft
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e ;Puedo ejecutar pruebas sin conexion y luego importar los resultados?
R/: Si, consulte la extension Ejecucion de pruebas sin conexion

9. REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE INCIDENCIAS

9.1 Definicion de defectos y niveles de severidad

Un defecto corresponde a una desviacion entre el comportamiento esperado de un sistema y el comportamiento
observado durante la ejecucién de pruebas. Los defectos se clasifican por severidad, de acuerdo con su impacto en
la operacion:

o Critico: Impide la ejecucion de procesos esenciales o afecta directamente la seguridad y la integridad de los
datos.

o Mayor: Afecta funcionalidades relevantes, pero existen alternativas temporales para continuar el proceso.

e Menor: Afecta funcionalidades no criticas, sin impacto significativo en la operacion.

o Cosmético: Errores de presentacion o usabilidad que no afectan la funcionalidad ni los datos.

9.2 Proceso de reporte y trazabilidad en Azure DevOps

Todos los defectos deben registrarse en la herramienta institucional de gestion de pruebas (Azure DevOps), asociados
al caso de prueba y a la historia de usuario correspondiente. Cada reporte debe incluir:

e Descripcidn clara del defecto.

e Pasos para reproducirlo.

o Evidencias graficas (capturas de pantalla, grabaciones).
e Severidad y prioridad asignada.

e Responsable de andlisis y correccién.

La trazabilidad se garantiza mediante la relacion directa entre requisito < caso de prueba <« defecto «—
correccion.

9.3 Criterios de cierre de incidencias
Un defecto se considera cerrado cuando:
e Hasido corregido y validado mediante re-prueba satisfactoria.

o Ellider de proyecto y el area de QA aprueban la correccion.
e Se actualiza el registro en Azure DevOps con estado Cerrado/Resuelto y se adjuntan evidencias.
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10. CRITERIOS DE ACEPTACION
10.1 Condiciones para el despliegue
El software se considera apto para despliegue cuando se cumplen las siguientes condiciones:
Ejecucion completa del plan de pruebas definido.
Resolucion de todos los defectos criticos y mayores.

Defectos menores y cosméticos documentados con plan de atencion en versidn posterior.
Aprobacion formal del &rea solicitante/usuario final.

10.2 Indicadores de calidad y métricas
Se recomienda el seguimiento de los siguientes indicadores:

Cobertura de pruebas (% de requisitos cubiertos por casos de prueba).

Tasa de éxito (% de casos de prueba aprobados).

Defect density (defectos detectados por mddulo o por lineas de codigo).

Tiempo de resolucion de defectos (promedio en dias).

Satisfaccion del usuario en pruebas de aceptacion (NPS o encuesta de conformidad).

11. ENTREGABLES DEL PROCESO DE PRUEBAS
Los entregables obligatorios del proceso de pruebas son:

Plan de pruebas: Documento aprobado que define la estrategia, cronograma y alcance.

sobre la liberacion del software.

Control de cambios y versiones

Casos de prueba documentados: Registrados en Azure DevOps y trazables a los requisitos.
Reportes de ejecucion: Resultados de cada iteracion, con defectos detectados y métricas consolidadas.
Informe de cierre de pruebas: Documento final que resume la cobertura, incidencias, métricas y la decision

GINFO-G-015

05/12/2025

o Elplan de pruebas debe mantenerse actualizado conforme a los cambios en los requisitos, el disefio funcional o

técnico, y los criterios de aceptacion.

o Toda actualizacion se registrara en Azure DevOps y en el Sistema Integrado de Gestion (SIG — ANT), con

control de versiones y registro de cambios aprobados.

e La version vigente del plan sera la Unica valida para procesos de auditoria, certificacion o revision.
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