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OBJETIVO

Verificar el cumplimiento del articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 y articulo 231 del decreto
019 de 2012, para el pericdo del 1 de noviembre al 31 de diciembre de 2019, conforme con
la Circular Externa No 100-006 de 2019.

ALCANCE

Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades establecidas en los componentes
de la Dimensién de Control Interno del MIPG, para el periodo comprendido de noviembre y
diciembre de 2019.

CRITERIOS
» Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico reglamentario del Sector Funcidn publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015".

+ Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeaciény Gestion - MIPG, versidn 2.

+ Lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Plblica, para la
elaboracién del informe pormenorizado de Control Interno.

IETODOLOGIA/DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

En concordancia con lo establecido en el Articulo 9 de 1a Ley 1474 de 2011 “Por la cual se
dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencicn, investigacion y
sancicn de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publicg” y de
acuerdo a lo sefialado en el Decreto 1489 de 2017 “Por medio def cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcidn Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015", 1a Oficina de Control Interno de la Agencia Nacional de Tierras — ANT realizé el
analisis de los componentes establecidos en la Dimensién de Control Interno, a partir de la
informacién suministrada por la Oficina de Planeacion el 29/01/2020, asi como, la dispuesta
por la Entidad en su sitio web en relacion al proceso de implementacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG de la Entidad.
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El presente informe describe los principales avances y oportunidades de mejoramiento
identificados en las diferentes dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
— MIPG articulado con cada uno de los componentes de la Dimensidn Control Interno:

Ambiente de Control
Evaluacién del Riesgo
Actividades de Control
Informacion y Comunicacion
Actividades de Monitoreo

Y VV VY

A continuacién, se presentan los resultados observados en ia implementacion del MECI en
el marco del MIPG:

NSTITUCIONALIDAL

En cumplimiento con lo establecido en el Decreto 1489 de 2017, en su Articulo
2.2.22.3.8. “Comités Institucionales de Gestion y Desempefid’, la Agencia mediante la
Resolucién N°183 de febrero de 2018, cred el Comité Institucional de Gestion y
Desempeiio, como instancia orientadora para la implementacién y operacion det Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidn — MIPG. En consonancia con lo establecido en el
Articulo quinto de la mencionada Resolucion, el cual cita, “la sesidn del Comité se realizara
una vez cada tres (3) meses”, se observd que, la ultima sesion de este cuerpo colegiado
para la vigencia de 2019, fue el dia 23 de septiembre de 2019 el cual sesiond de la siguiente
manera:

Sesién del 23/09/2019, Acta No. 8. La cual tuvo como objeto “.. presentar ios avances de
la implementacion de las Politicas de Gestién y Desemperio y someter a consideracion los
elementos desarrolfados a la fecha para revision y aprobacion del Comité’. Asi mismo y de
acuerdo al orden del dia se trataron los siguientes temas; Desempefio en la implementacion
del MIPG, Desempefio en la politica de servicio al ciudadano, Desempefio en las politicas
de gobierno y seguridad digital y el Desempefio en la politica de fortalecimiento
organizacién y simplificaciones de procesos.

1.COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL

“En primer lugar, una entidad debe asegurar un ambiente de control que le permita disponer
de las condiciones minimas para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el
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compromiso, liderazgo y los lineamientos de la alta direccion-y del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Internd”.’!

> DIMENSION DE TALENTO HUMANO

A continuacidn, se relacionan las herramientas establecidas por la Agencia para la gestion
estratégica del talento humano vy la Integridad;

Cédigo de Integridad y Buen Gobierno. La Agencia instauré el presente instrumento con
el objeto de establecer los principios y valores para orientar a una eficiente funcion
administrativa, integra y trasparente de los servidores publicos que prestan los servicios en
la Entidad, encaminada al desarrolio y cumplimiento de los objetivos, misidn y visién
institucional. Asi mismo, dispuso del Plan de gestidn para la implementacion y apropiacién
del Cédigo de integridad y Buen Gobierno. Lo anterior, puede ser consultado en el sitio
web institucional en el enlace hitp://www.agenciadetierras.gov.co/planeacion-control-y-
gestion/gestion-talento-humano/codigo-de-etica/

Planta de Personal. La planta de personal de la Agencia Nacional de Tierras se establecié
mediante el Decreto 419 del 07 de marzo de 2016, con 126 empleos de los cuales ¢inco
(5) estan adscritos al despacho def Director y ciento veintiuno (121) en la planta global.
mediante el Decreto 1390 del 29 de agosto de 2016 se crearon ciento cincuenta y ocho
(158) empleos de caracter temporal, de Ios cuales doce (12) estan adscritos al despacho
det Director y ciento cuarenta y seis (146) en la planta global y mediante el Decreto 1836
del 15 de noviembre de 2016, se crearon siete (7) empleos de cardcter temporal, adscritos
al despacho del Director. Cabe sefialar, que la planta temporal ha venido siendo renovada
anualmente.

Manual de funciones. La Entidad a través de la Resolucién 1999 del 07/02/2019 actualizo
y unificd el Manual de Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la
planta de personal, el cual presentdé modificacién parcial segin Resolucidn 4730 del
03/05/2019. Los actos administrativos enunciados se encuentran publicados en la pagina
web de la Agencia en el enlace http://www.agenciadetierras.qov.co/planeacion-control-y-
gestion/gestion-talento-humano/manual-de-funciones/

Plan Estratégico de Talento Humano. La Agencia Nacional de Tierras elabor el plan
estratégico de talento humano, en busca de fortalecer el liderazgo vy el talento humano
como motor de la generacion de resultados y desarrollar una cultura organizacional, en |

1 Replblica de Colombia; Departamento Administrativo de la Funcién Piblica - DAFP. Manual
Operativo Sistema de Gestion, Pdg 85. 14 de noviembre 2019.
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cual se vivan los valores institucionales generando espacios que propicien la felicidad en
el trabajo en desarrollo del marco de referencia del “Plan Estratégico de la Agencia
Nacional de Tierras 2017-2021 - Ordenamiento Social de la Propiedad Rural para una Paz
Estable y Duradera. Dicho Plan se encuentra disponible en la pagina web de la entidad en
el enlace http://www.agenciadetierras.qov.co/wp-content/uploads/2019/02/Plan-
Estrategico-de-Talento-Humano-ANT-2019.pdf

Plan de Gestion del Desempefio. La Entidad formuld el plan de gestién de desempefiio
el cual incluye, el Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico - SIGEP, los
Acuerdos de Gestion de los Gerentes Puablicos, la Evaluacion del Desempeiio Laboral de
los servidores pablicos con derechos de carrera y la Evaluacion del Rendimiento Laboral
de los servidores publicos vinculados en provisionalidad. Asi: Acuerdos de Gestién. Por
medio de la Resolucién 149 de 2017, se adoptd la guia la metodoldgica para la Gestion del
Rendirmiento de los Gerentes Publicos y los Formatos para la suscripcidn de Acuerdos de
Gestién en la Agencia Nacional de Tierras. Evaluacién del Desempefio Laboral. Por
medio de la Resolucién 096 de 2017, se adoptd el tipo de evaluacion del desempefio
laboral, establecido por la Comision Nacional del Servicio Civil para los empleados de
Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba de la Agencia Nacional de Tierras.
Evaluacién del Rendimiento Laboral. Por medio de Ja Resolucién 127 del 30 /01/2018,
se adoptd el instrumento especifico y metodologias para la medicion del rendimiento
laboral de los servidores publicos vinculados provisionaimente en la planta global
permanente y temporalmente en la planta global temporal”. El Plan de Gestion de

Desempeio puede ser consultado en el siguiente enlace
http://www.agenciadetierras.gov.co/wp-content/uploads/2018/09/Plan-Gestion-del-
Desempeno.pdf

Plan de previsidén del Talento Humano. La Agencia cuenta con el plan prevision del
talento humano, el cual busca consolidar y actualizar la informacién correspondiente a los
cargos vacantes de la entidad, asf como, determinar los lineamientos y forma de provision
de los mismos, con el objetivo de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio,
siempre que exista disponibilidad presupuestal para ello. Este puede ser consultado en el
sito web de la entidad en el enlace hitp//www.agenciadetierras.gov.co/wp-
content/uploads/2019/04/Plan-de-Prevision-de-Talento-Humano-ANT-2019.pdf

Sistema de Gestién de la Sequridad y la Salud en el Trabajo - SGSST. La Agencia
establecid el SGSST con el objetivo el reconocer, evaluar, controlar y prevenir los riesgos
que puedan afectar la seguridad y salud en la poblacién de trabajadores de la Entidad.

<

Actualmente se encuentra en proceso de implementacion y sus principales elementos son: 2
Administracién del SGSST, Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial y el 20
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Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo. El documento que lo soporta se
encuentra disponible en la pagina web de la Agencia y puede ser consultado en el enlace
http://www.agenciadetierras.gov.co/wp-content/uploads/2019/08/PLAN-DE-SEGURIDAD-
Y-SALUD-EN-EL-TRABAJO-2019-ANT. pdf

Plan de incentivos institucionales. La Entidad instituyd el plan de bienestar e incentivos
para la vigencia 2019, e cual tiene como propdsito el crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrolio integral de los funcionarios, el mejoramiento de
su nivel de vida y el de su familia. Asi como, de fomentar una cultura organizacionali,
permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacién
del funcionario con el servicio en la Agencia Nacional de Tierras, con el fin de crear sentido
de pertenencia, fortalecer ta convivencia, transformar actitudes y contar con un buen ¢lima
laboral. Dicho instrumento se encuentra disponible en el sitio web de la Agencia y puede
ser consultado .en el siguiente enlace hitp://www.agenciadetierras.gov.co/wp-
content/uploads/2019/08/PLAN-DE-BIENESTAR-E-INCENTIVOS-INSTITUCIONALES-

2019-ANT.pdf

A A e e A YUET & 5 IR S y Pyt e
# de actividades # de actividades # de actividades no
Programadas ejecutadas ejecutadas
76 70 6

Del cronograma planeado para la vigencia de 2019, se programaron 76 actividades y se
gjecutaron 70, dejandose de realizar 6 de ellas debido a:

+2 de las actividades programadas, Café con la directora y agenda en barrios
directivos, no se llevaron a cabo toda vez que no se logré coordinar con la agenda
de la Directora de la ANT dia y hora por asuntos laborales de ella que le
imposibilitaban estan en la ciudad de Bogota para las fechas de estas actividades.

» Por otro lado, las manifestaciones de orden publico de la ciudad dificulto la realizacién
de algunas de las actividades programadas, debido a que los empleados de la ANT
debian salir de sus oficinas por esta calamidad.

« Por Ultimo, se tuvo problemas con el operador del contrato de bienestar lo que trajo

como consecuencia que algunas actividades de no realizaran segin lo* LN
programado. £
&
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Para el mes de noviembre de 2019, la Subdireccidn de Talento Humano llevo a cabo 13
actividades con el personal de la ANT: Clases de acondicionamiento fisico, Eucaristia, 4
stand de productos y servicios, eleccion del mejor empleado de carrera administrativa (nivel
profesional y técnico), eleccién del mejor empleado de carrera administrativa de libre
nombramiento y remocién, publicacién de los cumpleafios del mes de noviembre,
campeonato de futbol 5 masculino y femenino, campeonato de bolos mixto y tenis de mesa
mixto.

Para el mes de diciembre de 2019 se ejecutaron 10 actividades: Novenas navidefias,
Eucaristia, publicaciones de cumpleafios del mes de diciembre, caminata ecoldgica,
actividad tips del cdigo de integridad y buen gobierno, mensaje integro por valor, actividad
cierre de gestién ANT, vacaciones recreativas de nifios de 6 a 12, vacaciones recreativas
de nifios de 13 a 17 afios y jornada de integracién familiar.

Plan Institucional de Capacitaciones. La Entidad cuenta con el plan institucional de
capacitaciones, a través del cual busca contribuir a la formacion y fortalecimiento de
competencias, mediante las actividades de capacitacion, entrenamiento, induccién y
reinduccion, acordes.con las necesidades identificadas en los diagndsticos generados,
para un optimo rendimiento, que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida, la
integracidn y ef cumplimiento de la mision y visién institucional.

# de capacitaciones

programadas gjecutadas ejecutadas
46 45 1

Del cronograma anual de capacitaciones para la vigencia de 2019 se programaron 46
capacitaciones, de las cuales se ejecutaron 45 quedando 1 sin realizarse debido a que no
se obtuvo respuesta por parte del drea de la Subdireccion de Procesos Agrarios y Gestion
Juridica, lider para realizar la capacitacion en temas de Procesos Agrarios.

Para el mes de noviembre de 2019, se programaron y se ejecutaron 3 capacitaciones:
Seguridad de fa informacion, Control interno disciplinario y Enfoque diferencial.

Para el mes de diciembre de 2019, se programaron 3 capacitaciones, de las cuales se

ejecutaron 2: acceso a tierras y reinduccion de la ANT, quedando si realizar la capacitacion w0
sobre Proceso Agrarios. £
&
[>9
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Sin embargo, la Direccidn de Talento Humano realizé capacitaciones adicionales a su
cronograma, que para los meses de noviembre y diciembre fueron: Resolucidn de
contlictos, Sigep II, Régimen del Servidor Pablico, Socializacion de Politicas de Prevision
del Dafio Antijuridico, Gobernanza de la Tierra para Mujeres y Hombres y Diplomado
Catastro Multipropésito.

> DIMENSION DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

A continuacion, se relacionan los lineamientos establecidos por la Linea Estratégica con el
fin de implementar y fortalecer el Sistema de Control Interno;

Comité Institucional de Control Interno. La Entidad emitié la Resolucion 750 del
14/06/2017, por medio de la cual se conformé y reglamentd el Comité Institucional de
Coordinacion de la Agencia y se dictaron ofras disposiciones, entre ellas que, el
representante de la alta direccidén para la implementacion del MECI seria el Jefe de Ia
Oficina de Planeacién. Dicho Comité ha venido sesionando de acuerdo a lo establecido en
dichc acto administrativo.

Planeacién Estratégica. El Consejo Directivo de la Agencia aprobd mediante el Acuerdo
15 del 29/12/2016 el Plan Estratégico de la Agencia Nacional de Tierras 2017-2021
“Ordenamiento social de la propiedad rural para una paz estable y duraders”, el cual se
encuentra disponible en el sitio web de la entidad en el siguiente enlace
hitp://www.agenciadetierras.gov.co/wp-content/uploads/2017/10/Plan-Estrateqico-2017-

2021-v2.pdf

Plan de Accién Institucional. La Agencia elabord el plan accidn para la vigencia 2019, el
cual tiene como objetivo continuar con el Ordenamiento Social de la Propiedad Rural
teniendo en cuenta la importancia del acceso, formalizacién y regularizacién de los
derechos de propiedad de la tierra, los cuales a su vez contribuyen a la dinamizacién y
productividad del sector rural colombiano. Este puede ser consultado en la pagina web en
el enlace hitp//www.agenciadetierras.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/PLAN-DE-
ACCION-2019-ANT.pdf

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano. La Directora General mediante el
memorando 20191000009093 del 31/01/2019 aprobé los instrumentos de gestion
relacionados con el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano y Mapa de Riesgos de
Corrupcién 2019, los cuales de acuerdo a la dindmica institucional han presentado
modificaciones y corte del mes de diciembre ostentan su versién 3. Los instrumentos
enunciados anteriormente estan disponibles en el sitio web de Ia entidad en el enlace
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http://www.agenciadetierras.gov.co/planeacion-control-y-gestion/planes-programas-y- '
provectos/atencion-al-ciudadano/ ' '

Para el afio 2020, la agencia ya cuenta con el nuevo Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano y Mapa de Riesgos de Corrupcion, los cuales se encuentran en su fase final de
aprobacién y disponible su borrador en el sitioc web de la entidad en el enlace
http://www.agenciadetierras.gov.co/planeacion-control-y-gestion/planes-programas-y-
provectos/atencion-al-ciudadano/

Politica de Transparencia y Anticorrupcién. La Entidad dispuso la politica de
transparencia y anticorrupcién con el objeto de prevenir, detectar e investigar la corrupcion,
con el fin de eliminar las practicas corruptas que eventualmente se pueda presentar, por
parte 0 en contra de la Agencia, y cuando sea del caso, poner en conocimiento de las
autoridades competentes las presuntas conductas irregulares para que se impongan las
sanciones correspondientes, v asi reducir la pérdida de recursos publicos. E! instrumento
en mencién esta disponible en la intranet institucional y controlado por ¢l sistema de gestion.

Indicadores de Gestién del Desempeno Institucional. Se consulté el Sistema de Gestion
de la Entidad, sin embargo, no se observé la definicién de indicadores a utilizar para evaluar
el desempefio estratégico de la Entidad.

Presupuesto. La Agencia Naciona! de Tierras dispuso en su pagina web el presupuesto
general para el 2019. Asi como, ha publicado la ejecucién presupuestal mensual de lo
corrido de la vigencia.

Para la vigencia del 2019 el presupuesto para la ANT ascendia por la suma de
$676.979.136.990,00, el cual ha tenido variaciones en el afio por apreciaciones adicionadas
y reducidas obteniéndose asi una apreciacion vigente para el afio en mencién de
$542.687.136.990,00, sobre este valor se sacaron los compromisos y ordenes de pago en
cuanto a toda la funcionalidad de la entidad, que a corte de 31 de diciembre de 2019, se
gasté la suma de $466.929.543.543,54. Cabe aclarar que de la apreciacién vigente,
quedaron estipuladas reservas presupuestales que son pagadas en la vigencia de 2020.
(Anexo 1.}

Plan de adquisiciones. La Entidad elabord y publico el plan anual de adquisiciones junto
a sus correspondientes actualizaciones. Dichos instrumentos se encuentran disponibles en
el sitio web de la Agencia en el enlace hitp/www.agenciadetierras.gov.co/planeacion-

. o0
control-y-qestion/planes-programas-y-proyectos/plan-de-adquisiciones/ y en la plataforma ©
del Secop 1. &

0.
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Durante la vigencia se realizaron las dos publicaciones del Plan Anual de Adquisiciones
requeridas por ley y adicionalmente las 4 publicaciones establecidas en el procedimiento

interno ADQBS-P-003.

La informacion suministrada a continuacién corresponde a la planeacién de bienes y
servicios por cada una de las dependencias de la Agencia Nacional de Tierras con corte al

31 de diciembre de 2019:

 TIPO DE CONTRATACION ACANTIDAD . | vaLorTOTAL
Contratacion directa - Convenio 41 $95.214.192.847
ggrrbtﬁga;:ién directa - Prestacion de 1291 $ 46.561.090.678
Seleccion abreviada - acuerdo marco 4 $5.031.066.799
Seleccion abreviada subasta inversa 9 $5.504.825.229
Licitacion publica 5 $3.444.505.398
Contratacién directa 29 $7.227.847.343
Contrato interadministrativo 3 $2.126.903.516
Minima cuantia 23 $2.279.064.322
Seleccion abreviada menor cuantia 3 $ 636.508.509
Menor cuantia 1 $ 129.053.787
Total general” - 1400 $ 168.155.065.428

A continuacién, se detallan las actividades programadas en el plan por tipo de
procesos y dependencia, adicionalmente se muestra la ejecucidn del mismo a corte
del 31 de diciembre de 2019:
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DEPENDENCIA TIPO DE CONTRATAGION 1 valom TOTA 1 VALOR EJCy
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Direccién Contratacion directa $1.280.930.847 $1.280.830.947 (9))
General: 89% ©
(Despacho, UGT, | Contratacidn directa - Convenio $ 3.850.918.002 $3.850.918.002 r(..i./ DE.D
)
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Topdgrafos, Contratacién directa - Prestacion de
Didlogo Social, | Servicios $5.729.187.292 $ 4.547.934.184
Cemunicaciones) | totaf general $10.861.026.241(  §0679.783.133
Contratacion direc_ta $1.078.968.351 $1.078.968.351
Contratacion directa - Convenio $ 520.768.599 $ 520,768,599
Contratacidn directa - Prestacion de
Sarvicios $ 5.931.531.289 $6.931.531,289
Contrato interadministrativo $2.126.903.516 $2,126.803.516
Licitacién piblica $ 1.192.088.398 $1,044.088.398
Secrelaria :
General Menor cuantia $ 129.053.787 § 129.053.787 | 100%
Minima cuantia §2.048.270.922 $2.086.618.114
Seleccion abreviada - acuerdo marco $4,137.315.225 $4.137.315.225
Seleccion abreviada menor cuantia $ 546.663.804 $ 546.663.804
Seleccidn abreviada subasta inversa $ 4,780.303.702 $ 4.780.303.702
Total general §22.491.867.502| . $22.382.214.784
Contratacion directa $ 4.783.236.445 $ 4.783.236.445
Contratacién directa - Convenic $40.957.693.248| $40.710.023.097
Contratacion directa - Prestacion de
Servicios $ 7.205.437.795 $ 7.205.437.795
Direccién de Licitacién pablica §2.252.417.000 $2.252.417.000
Ordenamiento
Socialde la | Minima cuantia $ 103.168.400 $38.168.400 | 99%
Propledad Seleccion abreviada - acuerdo marco $ 893.751.574 $ 893.751.574
Seleccion abreviada menor cuantia §89.844.705 $89.844.705
Seleccidn abreviada subasta inversa $ 724.521.527 $ 724 521.527
Total general $57.010.070.692 $ 56.706.400.543
Contratacion directa - Convenio $22.000.000.000] $22.900.000.000
Direccion de o - -
Gestion Juridica | oo raracion directa - Prestacion de $5.180683253] $5.016.167.086| 99%
de Tierras
Total general . $28.089.683.253|  §27.916.167.086
Contratacién directa - Convenio $1.802.420.000 $1.902.420.000
Direccién de | Contratacién directa - Prestacién de o
Asuntos Etnicos | Servicios % 6.608.247.913 $ 6.608.247.9131 100%
Total general $8.510.667.913 $8.510.667.913
Contratacion directa - Convenio $16.251.200.0007 § 16.251.200.000
Contratacién directa - Prestacion de :
Direccidnde | Servicios : $12067.199.631) $11.148202207)
Acceso a TIermas |y vvima cuantia $ 122.270.000 $39.270.000
Total general o "$28.440.660.631 | § 27.438.672.207 -]
Contratacion directa - Prestacién de i
Oficinade | Semicios $1.175386.155| S1.175.986.185| ©
Planeacién e o
~0
Q.
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Oficina Control | Contratacion directa - Prestacién de $ 190.591.200 3 190.581.200
Interno Servicios R e
Oficina Inspector | Contratacién directa - Prestacién de $ 385.920.000 $ 385.920.000
de Tierras Servicics e e
Contratacién directa 3 84,711.800 $84.711.600
Offcina Juridica. I'Contratacién directa - Prestacion de $2.048644.818|  $2033.978.15¢
Servicios
Total general : $ 3.890.608.773 $3.875.942.108

En la gréfica anterior, se refleja las actividades programadas para el funcionamiento de
cada dependencia de la entidad y los valores comprometidos a este fin obteniendo un
porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Adquisiciones de la Agencia Nacional de Tierras
con corte at 31 de diciembre de 2019, del 98%.

Politica de Riegos. La Alta Direccion de la Agencia Nacional de Tierras esta comprometida
con la ejecucion efectiva y transparente de sus actividades y en la realizacién de acciones
de control, seguimiento y monitoreo necesarias, para mitigar [os eventos de riesgos que
puedan impedir el cumplimiento de la misién y objetivos institucionales. Para lo cual, a
traves det Comité Institucional de Coordinacion de Control Interna en sesién del 27/07/2017,
aprobd los lineamientos para la administracion del riesgo, a partir de los cuales se definiran
los procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacién encaminados a la busqueda
de la eficiencia y eficacia de los procesos. El documento mencionado se encuentra
controlado por el sistema de gestion y disponible en la intranet institucional.

> DIMENSION DE INFORMACION Y COMUNICACIGN

Politica de Gestion Documental. La Politica de Gestion Documental de la Agencia, fue
aprobada el pasado 20/12/2017, sequn Acta No. 7 del Comité Institucional de Desarrollo
Administrativo. Asi mismo, se observé la Resolucion 190 de 2018 “Por la cual se adoptan
los Instrumentos archivisticos para la Gestion Documental de la Agencia Nacional de
Tierras”, la cual resuelve en su Articulo primero adoptar a partir del 12 de febrero de 2018
los instrumentos archivisticos para la gestién documental de la Agencia Nacional de Tierras,
a saber, Programa de Gestién Documental (PGD), Plan institucional de Archivo (PINAR) y
Tablas de Retencion Documental (TRD). La Politica Gestion Documental se encuentra
controlada en et Sistema Integrado de Gestion y puede ser consultada en la sitio web de la
Entidad en el siguiente enlace htip://www.agenciadetierras.qov.co/wp-

content/uploads/2018/12/ADMBS-Palitica-001-POLITICA-GESTION-DOCUMENTAL-1.pdf |
i
4]
Programa de Gestion Documental. La Agencia mediante Resolucién 190 de 2018 “Por =
la cual se adoptan los Instrumentos archivisticos para la Gestién Documental de fa Agencia &
I Agencia Nacional de Tierras A ; ol ;
; : , gencia Nacional de Tlerras
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Nacional de Tierras’, adopto a partir del 12/02/2018 los instrumentos archivisticos para la
gestion documental de la Agencia Nacional de Tierras, a saber, Programa de Gestién
Documental (PGD), Plan Institucional de Archivo (PINAR) y Tablas de Retencion
Documental (TRD). El documento puede ser consultado en el sitio web de la entidad en el
enlace http://www.agenciadetierras.gov.co/wp-content/uploads/2018/12/ADMBS-Pian-002-
PROGRAMA-DE-GESTION-DOCUMENTAL-ANT .pdf

Plan Institucional de Archivos — PINAR. La Agencia elabord el Plan Institucional de
Archivos — PINAR para el periodo comprendido entre el aio 2017 a 2023, como instrumento
de planeacion, afineado a la planeacion estratégica de la Entidad, armonizado con la Vision
y Misién de la misma, en el que se evidencian los aspectos criticos de la gestion
documental, permitiendo la formulacién de los objetivos que permitiran mejorarlos. Dicho
Plan fue aprobado en sesién del Comité de Gestidn y Desempefio el 16/07/2018 y 8¢
encuentra disponible en sitic web de la entidad en el siguiente enlace
http://www.agenciadetierras.qgov.co/planeacion-control-y-gestion/gestion-talento-
humano/plan-institucional-de-archivos/

Sistema Integrado de Conservacién — SIC. E| Sistema Integrado de Conservacion — SIC
de la Agencia fue formulado mediante la ejecucién det Contrato de Consultoria No. 899 de
2018, cuyo objeto fue “Elaborar el Sistema Integrado de Conservacion SIC para fa Agencia
Nacional de Tierras” y el cual recibio concepto favorable del Comité Institucional de Gestion
de Desempefio en sesién del 25 de abril de 2019, de acuerdo al Acta No. 07 de la misma
fecha. Asi mismo, se observd que mediante Resolucién No. 6792 del 6 de junio de 2019
se realizd su adopcion institucionalmente. En cuanto a la publicacion del instrumento en
mencién, este esta disponible en la pagina web de la Entidad, en el siguiente enlace:
http://www.agenciadetierras.gov.co/planeacion-control-y-gestion/plangs-programas-y-
proyectos/sistema-de-conservacion/

> DIMENSION DE GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Servicio al Ciudadano. La Entidad cuenta con una estructura interna para la gestion de
las peticiones, la cual tiene su inicio mediante el Decreto 2363 del 2015, en el articulo 29,
por el cual se le asigné a la Secretaria General la funcion de “Gestionar y hacer seguimiento
a la adecuada atencion de las solicitudes, quejas, reclamos y derechos de peticién
realizados por los ciudadanos’. Esta funcion la ha venide desarrcllando dicha Dependencia,
a través del proceso de Gestion del Modelo de Atencion establecido en el Sistera de

Gestion de Calidad, con la implementacion de los siguientes instrumentos de operacion: N
GEMA- caracterizacién del proceso Gestién del modelo de atencidn_V2, procedimiento F',t,
GEMA-P-002 Gestién de peticiones, quejas, sugerencias, reclamos, denuncias y -b%
felicitaciones_V4, forma GEMA-F-001 Conceptos para direccionamiento de &
Agencia Nacional de Tierras | Agenci : :
,, s - - o] gencia Nacional de Tierras
Linea de Atencion en Bogotd Calle 43 No. 57 - 41 Bogo'ta, Colombia I Cédigo Postal 111321
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correspondencia, PQRSD_V2, ficha técnica de salidas y producios GEMA-FT-001
Peticiones, quejas, sugerencias, reclamos, denuncias y felicitaciones filtradas vy
viabilizadas_V1 y las Fichas técnicas de los indicadores GEMA-002 Oportunidad en la
Gestion de las comunicaciones y GEMA-001 Nivel de satisfaccidn de Servicio al Ciudadano.
De igual forma, con el proposito de fortalecer el servicio al ciudadano, se han dispuesto
otros lineamentos, como son, la Resolucion 757 de 2017, la Estrategia para la intervencién
de las peticiones vigencia 2017 y 2018, la Estrategia de servicio al ciudadano, la Carta de
trato digno, la seccién denomina “Servicio al Ciudadano” en la pagina web institucional, el
Formulario electronico de peticiones, las Tablas de Retencién Documental — TRD (en
proceso de convalidacion) y el Sistema Orfeo, entre otros. Siendo este Gltimo mecanismo,
el control definido por la Agencia para gestionar las peticiones allegadas por la ciudadania.

Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico. La Agencia formuld la politica de
prevencion del dafo antijuridico, la cual tiene como fin prevenir en un ciento por ciento la
ocurrencia de cualquier situacion interna o externa que conlleve a responsabilidades
juridicas con efectos técnicos, administrativos, humanos y patrimoniales en contra de la
entidad. Asi mismo, el Comité de Conciliacién es una instancia administrativa que actia
como sede de estudio, andlisis y formulacion de politicas sobre prevencion del dafio
antijuridico y defensa de los intereses de la entidad. La poliica en mencién se encuentra
disponibles en la intranet institucional y controlada por el sisterna de gestién.

Plan de participacion Ciudadana. La Entidad establecid el plan de participacién
ciudadana para la vigencia 2019, el cual busca generar espacios efectivos de interlocucion
con los ciudadanos, organizaciones publicas y privadas, y actores de diversos sectores de
la sociedad, a través de un dialogo permanente y atendiendo las disposiciones normativas
vigentes relacionadas con los deberes y derechos de la poblacidn colombiana relacionadas
con la participacion ciudadana. E! documento se encuentra disponible en el enlace
http://www.agenciadetierras.gov.co/wp-content/uploads/2019/09/Plan-de-Participacion-
Ciudadana-ANT-2019.pdf

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones 2019. La
Entidad a través de la Resolucion 1259 del 14/09/2017 “Por medio de fa cual se adoptan

los principios, politicas y lineamientos de tecnologias de la informacion y comunicaciones

de la Agencia Nacional de Tierras” definié el modelo de gobiero TIC y su principal producto

el PETIC. Dicho documento puede ser consultado en la péagina web de la entidad en el
enlace  http://www.agenciadetierras.qov.co/wp-content/uploads/2019/01/4.-Documento-
compendio-PETIC-ANT _.pdf
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Plan Institucional de Gestién Ambiental — PIGA. La Agencia asumiendo su compromiso
con el cuidado v preservacion del medio ambiente, adopté mediante Resolucidn 1233 del
11/09/2017 la Politica Ambiental de la Agencia Nacional Tierras. Asi mismo, genero el
correspondiente plan con el fin de implementar estrategias sostenibles que ayuden a
prevenir, mitigar, corregir y/o compensar los impactos adversos que ocasiona su normal
funcionamiento. Los documentos mencionados estan disponibles en la pagina web de la
entidad en el siguiente enlace http://www.agenciadetierras.gov.co/planeagion-control-y-
gestion/planes-programas-y-provectos/plan-institucional-de-gestion-ambiental/

2.COMPONENTE: GESTION DE LOS RIESGOS INSTITUCIONALES

“Este segundo componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del
equipo directivo y de todos Jos servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y
gestionar eventos potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro
de los objetivos institucionales.”

> DIMENSION DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Riesgos de Gestion. La alta direccién identificé un total de 90 riesgos de gestion, los cuales
fueron apreciados y recibieron tratamiento de acuerdo a la informacién compilada en la
matriz de riegos de gestion V3 2018, disponible en la pagina web de la Agencia en el enlace
http://www.agenciadetierras.qov.co/planeagion-control-y-gestion/sistema-integrado-de-
gestion/mapa-de-riesgos/

RIESGOS DE GESTION POR PROCESO

Seguridad juridica sobre la titularidad de la tierra. . swwamcmm—m 3

Seguimiento, evaluacion y mejora . 2 5
Planificacién del Ordenamiento Social de la. . wmeess——"—=—=" /|
Intefigencia de la informacion ’ 5

Gestidn financiera  sesnsw—-——m—cocsrETrn
Gestion del Talento Humano  mwsessewsesnmmmms 4
Gestién del modelo de atencién  swmemmew—— 3
Gestién de [2 informacion s 9
Evaluacién del Impacto del OSPR w1 :
Comunicacion y gestion con grupos de interés e 4
ADOYO juridico  swswornmsm— 3 .
Adgquisicion de bienes y serviclos e
Administracion de Tierras  wasssaaes . :
Administracién de Bienes y servicios X 10
. Acceso a la propiedad de Ja tiema y Yos territorios 7 '
Direccionamiento Estratégico 6

o
N
>
a
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Grdfica 1. Riesgos de Gestidn por procesos- Mapa de Riesgos Institucional ANT V3 2018,

En cuanto a la clasificacion del riesgo, se cbservd que el 37% de los riesgos se clasificaron
como Operativos, el 24% se clasificaron como de cumplimiento, el 18% como riesgos de
tipo estratégico, el 21% restante corresponden a la suma de los Riesgos Financieros, de
imagen, Tecnoldgicos y Estratégicos, tal como se muestra en el siguiente gréfico:

Riesgo de
_Seguridad de la
Rigsgo de imagen .. /" Informacién
7% k! Foopaca 5%

Riesgo Financiero

g% . ,.. Riesgo Operativo

37%

Riesgo Estratégico ...
18%

Riesgo
cumplimignto
24%

Grdfica 2. Clasificacion de Riesgos da Gestidn - Mapa de Riesgos Institucional ANT V3 2018.

Riesgos de corrupcion. La Agencia Nacional de Tierras implementé para la vigencia 2019
el Mapa de riesgos de corrupcion — MRC, dicho instrumento presenté modificaciones siendo
la Gltima la versidn 3, que surtid efecto el 8/10/2019 mediante memorando 20191000177993
emitido por [a Direccion General. El instrumento en mencién, se encuentra disponible en la
pagina web de la Agencia y puede ser consultado en el enlace
http://www.agenciadetierras.gov.co/planeacion-control-y-gestion/planes-programas-vy-

provectos/atencion-al-ciudadano/

A continuacion, se relacionan los riesgos de corrupcion identificados por los diferentes
procesos de la Agencia: oK
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£
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Riesgos de Corrupcion

SEGURIDAD JURIDICA SOBRE LA.. Jiat
PLANIFICAGION DEL..

INTELIGENCIA DE LA INFORMACION
~ GESTION FINANCIERA
GESTION DEL TALENTO HUMANO

. GESTION DEL MODELO DE ATENCION e
GESTION DE LA INFORMACION  fssts
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO  jumt:
COMUNICACION Y GESTION CON.
APOYQ JURIDICO

ADQUISICION DE BIENES Y.
ADMINISTRACION DE TIERRAS =
ADMINISTRACION DE BIENES Y. 5
ACCESO A LA PROPIEDAD DELA.

=Total

" Grdfica 3. Riesgos de Corrupcion ANT V3-2019.

> DIMENSION DE CONTROL INTERNO

La Oficina de Control Interno en cumplimiento a lo establecido en el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, realiz6 seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano y al
Mapa de Riesgos de Corrupcion con corte al 31 de diciembre de 2019, reportando lo
siguiente:

» Propender a la entrega de informacion oportuna y de calidad, en consonancia a los
reportes de avance y/o cumplimiento realizado a las actividades que conforman el
Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano - PAAC y del Mapa de Riesgos de
Corrupcion - MRC de la Agencia.

e Se recomienda, evaluar las causas que conllevaron al incumplimiento de los
indicadores formulados en el PAAC 2019 y las actividades preventivas del Mapa de
riesgos. Asi mismo, analizar las dindmicas acluales de la Agencia y oe ser
necesario, reprogramar su gjecucion en el Plan para la vigencia 2020.

« Se recomienda asignar los responsables de ejecucion de actividades de acuerdo a
fas dependencias establecidas en el Organigrama de fa Agencia, con el fin de
facilitar la evaluacion y control de las mismas. Asi mismo, evaluar la posibilidad de
la incorporacién de un ftem para la definicion de fas dependencias de apoyaran al
responsable en la ejecucion de la actividad, o anterior con el fin de alinear estos
instrumentos a lo requerido en la Evaluacién por Dependencias, del que habla del
Decreto 565 del 2016 y en concordancia con lo establecido en el Decreto 612 del
2018,

! Agencia Nacional de Tierras

Calle 43 No. 57 - 41 Bogoté, Colombia Agencia Nacional de Tlerras

Linea de Atencidon en Bogotd o . Cédigo Postal 111321
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* Respecto al monitoreo preventive del Plan, se recomienda a fa Oficina de
Planeacion realizar actividades de seguimiento, con el fin de generar alertas de
posibles vencimientos y/o modificaciones.

3. COMPONENTE: DISENAR Y LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES DE CONTROL
DEL RIESGO EN LA ENTIDAD

“El tercer componente hace referencia a la implementacion de controles, esto es, de los
mecanismos para dar tratamiento a los riesgos. La entidad: — Define y desarrofla actividades
de control que contribuyen a la mitigacion de los riesgos hasta niveles aceptables para la
consecucion de los objetivos estratégicos y de proceso. — Implementa politicas de
operacion mediante procedimientos u ofros mecanismos que den cuenta de su aplicacion
en materia de control.”

> DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Politica de Riesgos. Se observd en la Politica de riesgos de la entidad en su capitulo |, 1a
definicion del contexto Institucional asi: "El 7 de diciembre de 2015 fue expedido el Decreto
2363 "Por el cual se crea la Agencia Nacional de Tierras, ANT, y se fija su objeto y
estructura”, en un esfuerzo del Gobierno Nacional para consdlidar la nueva institucionalidad
que respondera a los retos del poscontlicto en lo concerniente al desarrollo del campo y la
implementacion de los acuerdos suscritos en el marco del proceso de paz,

La Agencia Nacional de Tierras, como maxima autoridad de las tierras de fa Nacién, tiene
por objeto ejecutar la politica de ordenamiento social de |a propiedad rural formulada por el
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, para lo cual deberd gestionar el acceso a la
tierra como factor productivo, lograr la seguridad juridica sobre ésta, promover su uso en
cumplimiento de la funcién social de la propiedad y administrar y disponer de los predios
rurales de propiedad de la Nacidn.

En Materia de riesgos, la ANT ha disenado el procedimiento DEST-P-001 Gestidn de
Riesgos y Oportunidades, el cual instruye sobre la implementacién de la Gestidn del Riesgo.

Sistema de Gestién. La entidad cuenta con el Sistema integrado de Gestién, dentro de los
elementos que lo conforman estan:

. Procesos T Componenies

» Estratégico + Caracterizacion

r\

* Misional « Politicas ]
* Apoyo *» Procedimientos o £
‘T

[= ]
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* Evaluacion y Control * [nstructivos

* Guias

+ Ficha técnica

* Salidas de productos

Tabla No. 1 Componentes del Sistema de Gestidn de [a ANT

Administracién de riesgos tecnolégicos. La entidad cuenta con el procedimiento
"Administracion de riesgos de gestion", DEST-P-001 en donde dentro de la tipificacion de
riesgos se encuentran definidos los “Riesgos Tecnoldgicos” como riesgos “Que afecten la
totalidad o parte de la infraestructura tecnolégica (hardware, software, redes)". Este
establece actividades de monitoreo a riesgos relacionades con tecnologia nueva y
emergente

Seguridad de la Informacién. la entidad se encuentra ejecutando contrato de prestacion
de servicios no. 1066 de 2019 cuyo objeto es “DISENAR E IMPLEMENTAR EL PLAN DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y GESTION DE CONTROL DE TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE LA AGENCIA NACIONAL DE
TIERRAS.” en el marco de la ejecucion de dicho contrato se establecen en el Plan de
- transicion el cual considera actividades de control aplicables a la informacion como activo.

Politicas y procedimientos, seguimiento, evaluacién y mejora. Se observd en el
Sistema de Gestién de Calidad dos pohticas asociadas al proceso "Seguimiento, Evaluacién
y mejora" asi: SEYM-Politica-001 CODIGO DE ETICA DE LOS AUDITORES INTERNOS
DE LA AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS-ANT y SEYM-Poltica-002 ESTATUTO DE LA
ACTIVIDAD DE AUDITORIA INTERNA DE LA AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS. En
cuanto a procedimientos se observd la publicacién de 5 procedimientos asi:

« SEYM-P-002 GESTION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

« SEYM-P-003 CONTROL DE SALIDAS NO CONFORMES

« SEYM-P-005 SEGUIMIENTO AL DESEMPENO

+ SEYM-P-006 SEGUIMIENTO A LA EJECUCION PRESUPUESTAL Y DE METAS

+ SEYM-P-007 REALIZACION DE AUDITORIAS, INFORMES OBLIGATORIOS Y-O
SEGUIMIENTOS

Reevaiuacién de politicas y procedimientos. La entidad cuenta con la Resolucion 750
del 14 de junio de 2017, "Por medio de la cual se reglamenta el Comité institucional de
Coordinacién de Control interno de la Agencia Nacional de Tierras-ANT y se dictan otras
disposiciones. Dicho comité, tiene dentro de sus funciones la de "Evaluar el estado del
Control Interno de acuerdo con las caracteristicas propias de cada organismo o entidad y
aprobar las modificaciones, actualizaciones y acciones de fortalecimiento del sistema a
partir de la normatividad vigente, los informes presentados por el jefe de control interno,
organismos de control y las recomendaciones del equipo MECI"
i Agencia Nacional de Tierras
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» DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADQS

Seguimientos a riesgos de corrupcién y operacionales. El Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno - CICCI aprobé el pasado 28/01/2019 el Programa Anual
de Auditorias para la vigencia 2019 en dicho programa se observé la inclusion de 2
seguimientos a riesgos de corrupcidn y un seguimiento a riesgos operacionales los cuales
a la fecha se encuentran realizados, comunicados y publicados. Asi mismo la entidad
cuenta con Mapa de Riesgos actualizado y publicado en el siguiente enlace:
hitp://www.agenciadetierras.gov.co/planeacion-control-y-gestion/sistema-inteagrado-de-

gestion/mapa-de-riesqos/

Controles manuales y automatizados, Los diferentes sistemas de informacién con que
cuenta la entidad, ademas de automatizar procesos, previenen y detectan la ocurrencia de
riesgos. Dichos sistemas controlan y organizan la gestidn de modo automatizado.
Igualmente, [a entidad cuenta con controles manuales, tal es el caso de 1a hoja de control
en los expedientes documentales y demas formas que contribuyen al control de los archivos
de gestion.

Nivel de riesgos en la entidad. El mapa de riesgos, que estos se encuentran segmentados
por niveles asi: Estratégicos, financieros, de imagen, operativos, de cumplimiento,
seguridad de la informacién.

Control a procesos de adquisicién, desarrollo y mantenimiento de la tecnologia. Se
observo el contrato de prestacion de servicios no. 1066 de 2019 cuyo objeto es “DISENAR
E IMPLEMENTAR EL PLAN DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y GESTION DE
CONTROL DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE
LA AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS.” en el marco de la ejecucion de dicho contrato se
establecen en el Plan de transicion e} cual plasma recomendaciones para la adquisicién de
equipos basados en IPV6.

Rendicion de cuentas. Se observé la publicacion en la pagina web? de la entidad, los
siguientes elementos de rendicidn de cuentas asi:

* Informe de rendicién de cuentas vigencia 2018.

» Formulario de identificacion de necesidades de informacion de la ciudadania.

£
2 Disponible en: http://www.agenciadetierras.gov.co/servicio-al-ciudadano/participacion-
ciudadana/rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-2018/,
Agencia Nacional de Tierras
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+ Estrategia de rendicion de cuentas 2018.
* Informes de gestién por dependencias
o Secretaria General
o Direccion de Asuntos Etnicos
o Direccion de Gestién Juridica de Tierrag
o Direccidn de Acceso a Tierras
o Direccion de Ordenamiento Social
o Didlogo Social
« Cronograma de rendicion de cuentas de la vigencia 2018.

Realizacién de actividades de control. Los responsables realizan seguimiento mensual
al Pian de Accidn y a el Mapa de riesgos, lo cual se realiza en la herramienta dispuesta por
la Oficina de Planeacidn, dicho seguimiento permite identificar el porcentaje de avance de
dichos instrumentos.

La oficina de Control Interno, dando cumplimento a la normativa vigente Ley 83 de 1993,
realizé seguimiento al Plan de Accidn Integral de la entidad, con corte a 20 de diciembre de
2019, reportando las siguientes recomendaciones:

g Se sugiere a las dependencias responsables de ejecucién del Plan de accion vigencia
2019, realizar ef registro de los avances de gestién y/o cumplimento, con corte a diciembre
2019, asi como, el suministro de las evidencias, en fa herramienta SharePoint, bajo
parémetros de veracidad, calidad y oportunidad. Poder dar cumplimiento final del plan de
accion.

Analizar y de ser necesario ajustar aquellos indicadores de las actividades que
presentan porcentaje de cumplimiento sobrestimado. Debido a las mltiples actividades que
reportan més del 100% coma lo establece el indicador.

Establecer y ejecutar actividades del Plan de Seguridad y Privacidad de la
informacion. Dado que la Agencia Nacional de Tierras no tiene contemplado ninguna
actividad para este plan mencionado.
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Formular una actividad asociada al seguimiento del avance y/o ejecucion de los
siguientes planes: Plan Estratégico de Talento Humano, Plan de Tratamiento de Riesgos
de Segquridad y Privacidad de la Informacion.

Definir las metas en aquellas actividades que en la herramienta SharePoint no
cuentan con su registro.

Fortalecer la formulacion de las actividades de los planes institucionales, teniendo en
cuenta las variables tales como: fecha fin, indicador, unidad de medida, meta.

Formular actividades de ejecucion asociadas al Plan de Sequridad y Privacidad de la
informacion.

Se recomienda a las dependencias reportar evidencias que justifiquen la realizacion
de la actividad para asi revisar el curmplimiento de estas.”

Planes de mejoramiento. La entidad cuenta con ¢l procedimiento "Gestion del Plan de
Mejoramiento" SEYM-P-002 el cual tiene por objetivo "Definir los lineamientos para la
formulacidn, ejecucion y seguimiento a las acciones correctivas, preventivas y de mejora
establecidas en los Planes de Mejoramiento de la Agencia Nacional de Tierras" asi mismo
tiene por alcance: "Desde la identificacién de ias No Conformidades, la formulacién de
acciones y el seguimiento a su cumplimiento, hasta la comunicacién del estado y ejecucion
de los Planes de Mejoramiento.”

La oficina de Control Interno, a corte de 12 de diciembre de 2019, realizé seguimiento a los
planes de mejoramiento de la Contraloria General de la Repiblica —CGR vy al Plan de
Mejoramiento Interno, el cual arrojo el siguiente resuitado:

De los avances y soportes suministrados por las dependencias responsables de ejecucion
de las actividades establecidas en los Planes de Mejoramiento Institucional, se obtuvo un
71% de actividades ejecutadas, un 9% de actividades en tramite para su ejecucion y por
ultimo un 20% en actividades incumplidas.
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Nombredela Dependenua " : : ‘Fadi -fn Cirblidas| En térmings
Direccidn de Acceso a Tierras 51 36 4 i
Subdireccién de Acceso a Tierras en Zonas Focalizadas 36 29 5 2
Subdireccién de Acceso a Tierras por Demanda y Descongestidn 5 5 0 0
Subdireccion de Administracion de Tierras de la Nacién 43 40 2 1
Direccion de Asuntos Etnicos 60 43 15 2
Direccién de Gestidn Juridica de Tierras 24 21 3 0
Subdireccidn de Seguridad Juridica de Tierras 2 2 0 0
Direccidn de Ordenamiento Social de [a Propiedad 4 0 3 1
Subdirgccién de Sisternas de Informacion de Tierras 10 9 1 0
Direccién General 6 3 3 0
Oficina de Contrel Interno 1 1 0 0
Oficina de Planeacidn 26 25 0 0
Secretaria General 54 24 20 10
Subdireccién Administrativa y Financiera 103 77 21 5
Subdireccion de Talento Humano 5 3 2 0
Oficina Juridica 27 20 7 0
Oficina del inspector de 1a Gestion de Tierras 7 7 0 0
Traslado 2 la Umdad de Restitucién de Tierras 3 3 0 0
LT TOTALACUMULADO e 167,22 32

: »Plan de Me;oramlento CGR “Plan de Me;oramlento laterno” =7
Tatal CGR | Efecutadas [THedmpliaas) En términos [Toral PMI . EEjecitadas lincumplidas] En téiminos
51 36 2 11 0 0 0 0
36 29 5 2 0 0 0 0
2 2 0 0 3 3 0 0
41 38 2 1 2 2 0 0
58 41 15 2 2 2 o] o]
23 20 3 0 1 1 0 0
0 0 0 0 2 2 D 0
4 0 3 1 0 0 0 0
2 1 1 0 8 3 0 0
2 0 2 0 4 3 1 0
1 1 0 0 0 0 0 0
15 15 0 g 1 1 0 0
35 5 20 10 19 19 o] 0
95 71 19 5 8 § 2 0
3 1 2 9 2 2 0 0
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> DIMENSION TALENTO HUMANO

Personal competente. Se observd que la entidad cuenta con "Manual de Funciones y de
Competencias Laborales" de acuerdo a la Resolucién No. 1999 del 07 de febrero de 2019
"Por la cual se actualizo y unifico el Manual de Funciones y de Competencias Laborales
para los empleos de la planta permanente de la Agencia Nacional de tierras - ANT" asi
mismo la Resolucion No., 2012 del 07 de febrero de 2019 "Por la cual se actualizo y unifico
el Manual de Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la planta
temporal de la Agencia Nacional de Tierras — ANT.

Mediante la resolucidn 4730 del 3 de mayo de 2019 se modificé parcialmente la resolucion
1999 del 7 de febrero de 2019, en relacidn con la carta descriptiva de las funciones para el
empleo de director general de agencia, codigo E3 grado 05.

4, COMPONENTE: EFECTUAR EL CONTROL A LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION ORGANIZACIONAL

“En este cuarto componente del control se verifica que las politicas, directrices y
mecanismos de consecucion, capturd, procesamiento y generacion de datos dentro v en el
entorno de cada entidad, satisfagan la necesidad de divuigar los resuftados, de mostrar
mejoras en la gestidn administrativa y procurar que la informacidn y la comunicacion de la
entidad y de cada proceso sea adecuada a las necesidades especificas de los gru,bos de
valor y grupos de interés.”

> DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Sistema de Gestidon. En (a Intranet se observa que la entidad cuenta con el Sistema
Integrado de Gestion el cual agrupa 4 categorfas de procesos asi: Estratégico, Misional,
Apoyo, Evaluacidn y Control. Cada uno de estos procesos cuenta ¢on los siguientes
componentes: Caracterizacion, Politicas, Procedimientos, Instructivos, Guias, Ficha
técnica, Salidas de productos.

Captura fuentes internas y externas de informacion. E el Sistema Integrado de Gestién,
el proceso Misional - Gestion de la Informacion, este cuenta con procedimientos

. . . 2 . ke
relacionados a fuentes internas y externas de informacién asi: ~

* GINFO-P-002 DISPOSICION DE LA INFORMACION
* GINFO-P-006 SOLICITUDES DE INFORMACION A OTRAS ENTIDADES
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Comunicacién entre la administracién y el Consejo Directivo. De acuerdo al Decreto
ley 2363 del 07 de diciembre de 2015, Por el cual se crea la Agencia Nacional de Tierras
ANT, se fija su objeto y estructura.

“.Articulo 3°. Objeto. La Agencia Nacional de Tierras, como mdxima autoridad de las
tierras de la Nacién, tendrd por objeto ejecutar la politica de ordenamiento social de ia
propiedad rural formulada por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, para o cual
debera gestionar el acceso a la tierra como factor productivo, lograr la seguridad juridica
sobre ésta, promover su uso en cumplimiento de la funcién social de la propiedad y
administrar y disponer de los predios rurales de propiedad de la Nacidn”.

La norma en mencion establece en su Articulo 7° los 6rganos de la Direccion, Articulo 8°,
composicidn del Consejo Directivo y en su Articulo 9° las Funciones de! consejo directivo,
descritas a continuacion.

“ ..Aticulo 7° Organos de direccion. La direccion y administracion de la Agencia Nacional
de Tierras estara a cargo del Consejo de Directivo y de su Director General.”

Comunicacion relevante. La entidad cuenta con la Politica: "COGGI-Politica-01.
POLITICA DE COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA" la cual cuenta con 4 politicas
generales asi:

+ La Agencia Nacional de Tierras contara con un sistema de comunicacion e informacion
efectivo, transparente y oportuno. Dicha comunicacién debe ser dirigida hacia el publico
externo canalizando la informacion tnicamente a través de la Direccion General o el equipo
de Comunicaciones.

+ E! Equipo de Comunicaciones de [a Agencia Nacional de Tierras es el encargado de
coordinar y organizar todas las herramientas y canales de informacién de la entidad. Asi
mismo, es el que establece los canales apropiados para cada situacién y determina cual es
la manera mas adecuada para realizar el seguimiento respectivo.

« Es responsabilidad del Equipo de Comunicaciones y del Asesor de la Direccién General
que lo lidere, impartir ios lineamientos y procedimientos para la comunicacion externa y
propender porque la informacion que se emite fortalezca y aporte a la imagen de fa entidad.
Mantener la buena reputacion de la entidad debe ser una prioridad para el Equipo de

» Comunicaciones funcionarios y contratistas de la Agencia Nacional de Tierras. La

comunicacién interna y externa de la Agencia Nacional de Tierras debe ser transversal y <<
debers usar de forma responsable los canales y herramientas de comunicacion. f\fg
c
> DIMENSION GESTION DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION &P
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Procesamiento de datos. Dentro del Sistema Integrado de Gestién, el proceso Misional -
Gestidn de la Informacion el cual cuenta con politicas relacionadas al procesamiento de
datos y la generacion de informacion asi:

» GINFO-Politica-002 LINEAMIENTOS PARA DESARROLLO DE PRODUCTOS DE
SOFTWARE EN LA ANT

* GINFO-Politica-006 LINEAMIENTO PARA LA ESTRUCTURACION Y PUBLICACION DE
SITIOS WEB INSTITUCIONALES

Calidad de los datos. La entidad cuenta en el Sistema Integrado de Gestién, con el
proceso Misional - Gestion de la Informacion el cual cuenta con politicas relacionadas a la
calidad de la informacion de la entidad asi:

» GINFO-Politica-003 LINEAMIENTOS Y BUENAS PRACTICAS DE BASES DE DATOS

+ GINFO-Politica-004 LINEAMIENTOS PARA LA GESTION, ASEGURAMIENTO Y
PUBLICACION DE INFORMACION GEOGRAFICA

* GINFO-Politica-005 LINEAMIENTOS DE CALIDAD INFORMACION GEQOGRAFICA

Comunicacién e informacién. Se observd la Politica de comunicacion interna y externa
COGGI-Politica-001 la cual cuenta con los siguientes objetivos:

Objetive General

Implementar los procesos dé comunicacién interna y externa de la Agencia Nacional de
Tierras, permitiendo establecer flujos de comunicacién dindmicos y eficaces para los
usuarios, beneficiarios, entidades sectoriales y servidores publicos de la entidad.

QObjetivos Especificos

* Facilitar y agilizar el flujo de informacién que se transmite entre los funcionarios y
contratistas de la Agencia Nacional de Tierras, asi mismo entre sus dreas y publicos
externos.

« Brindar a los funcionarios, contratistas, grupos de interés de la Agencia, medios de
comunicacion y a la ciudadania, informacion actual, veraz y oportuna.

* Unificar criterios en cuanto a los flujos de informacion a nivel interno y externo.

* Definir canales de comunicacion oficiales que permitan generar conciencia en los
diferentes niveles de la entidad, sobre la importancia de satisfacer las necesidades de los
usuarios y los requisitos legales.
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Comunicacién del Control Interno. Dentro de la caracterizacion del proceso
"Seguimiento, Evaluacion y Mejora" SEYM-Caracterizacion, cuyo ‘objetivo es *Analizar fa
informacién proveniente de la retroalimentacion del desempefio de procesos, planes,
programas y proyectos, para la toma de decisiones y formulacién de nuevas acciones
orientadas a elevar el nivel de cumplimiento, transparencia y mejora institucional.”, y cuyo
alcance va Desde el reporte y andlisis de informacion y datos, la determinacién de las
causas probables de los incumplimientos y tendencias negativas hasta la formulacion de
acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Comunicacién y denuncias de irregularidades. Se cuenta con el procedimiento
"GESTION DE PETICIONES, QUEJAS, SUGERENCIAS, RECLAMOS, DENUNCIAS Y
FELICITACIONES", GEMA-P-002 , el cual tiene por objetivo "Recepcionar, clasificar, y dar
tratamiento y/o respuesta de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes, Denuncias y
Felicitaciones presentados por los usuarios y/o partes interesadas.” y su alcance abarca
Desde la recepcion adecuada de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes, Denuncias
y Felicitaciones presentadas por los usuarios, hasta la respuesta final al usuario y/o partes
interesadas

Adicionalmente la entidad cuenta en el Sistema Integrado de Gestion, con el Proceso
Estratégico - Comunicacién y Gestién con Grupos de Interés. EI cual cuenta con el
procedimiento:

« COGGI-P-001 ATENCION Y SEGUIMIENTO A DENUNCIAS DE HECHOS ASOCIADQS
A CORRUPCION. Adicionalmente se observd el procedimiento "GESTION DE
PETICIONES, QUEJAS, SUGERENCIAS, RECLAMOS, DENUNCIAS Y
FELICITACIONES", GEMA-P-002 , el cual tiene por objetivo "Recepcionar, clasificar, y dar
tratamiento y/o respuesta de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes, Denuncias y
Felicitaciones presentados por los usuarios y/o partes interesadas.” y su alcance abarca
Desde la recepcion adecuada de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes, Denuncias
y Felicitaciones presentadas por los usuarios, hasta la respuesta final al usuarioy/o partes
interesadas

Comunicacién relevante con grupos de interés. La entidad cuenta en el Sistema
Integrado de Gestién, con el Proceso Estratégico - Comunicacion y Gestion con Grupos de
Interés. El cual cuenta con los procedimientos:

» COGGI-P-004 COMUNICACION EXTERNA

s COGGI-P-005 ELABORACION DE PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL g
CIUDADANO (V 3) ®
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* COOGI-P-007 CARACTERIZACION DE CIUDADANOS, USUARIOS O GRUPOS DE
INTERES

Comunicacién de entrada. La entidad cuenta en el Sistema Integrado de Gestién, con el
Proceso Estratégico - Comunicacion y Gestién con Grupos de Interés. El cual cuenta con
los procedimientos:

» COGGI-P-002 DIRECCIONAMIENTO LEGAL
» COGGI-P-006 ATENCION A ORGANIZACIONES Y PROCESOS DE DIALOGO SOCIAL

Comunicaciones externas al Consejo Directivo. El consejo directivo dentro de sus
funciones tiene la de:

» Solicitar y conocer los informes de gestién de la Agencia, con el fin de hacer las
recomendaciones a que haya lugar.

» Impartir las directrices para la coordinacion intra e interinstitucional de las actividades
misionales de la Agencia Nacional de Tierras en materia de ordenamiento social de la
propiedad rural.

« Conocer de las evaluaciones semestrales de ejecucion presentados por el Director de la
Agencia y aprobar los estados financieros de la Agencia.

5. COMPONENTE: IMPLEMENTAR LAS ACTIVIDADES DE MONITOREQ Y
SUPERVISION CONTINUA EN LA ENTIDAD

“Este tipo de actividades se pueden dar en el dia a dia de la gestion institucional o a través
de evaluaciones periddicas (autoevaluacion, auditorias), y su propdsito es valorar: (i} Ia
efectividad del control interno de la entidad publica; (i) la eficiencia, eficacia y efectividad
de los procesos; (iii) el nivel de efecucidn de los planes, programas y proyectos; (iv) los
resultados de la gestion, con el propdsito de detectar desviaciones, establecer tendencias,
y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la entidad
publica.”

» DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno de la Agencia Nacional de
Tierras-ANT. La entidad cuenta con la Resolucién 750 del 14 de junio de 2017, "Por medio , _

de la cual se reglamenta el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno de la R
Agencia Nacional de Tierras-ANT y se dictan otras disposiciones. ©
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> DIMENSION CONTROL INTERNO

Integracion evaluacién continua e independiente. La Oficina de Planeacién cuenta con
una herramienta de seguimiento a la gestién institucional, por medio de la cual se realiza
verificacién de los avances del Plan de Accidn Institucional, asi como el seguimiento a la
matriz de riesgos de la entidad, los resultados de estos seguimientos se articulan con los
ejercicios independientes que se realizan desde |la Oficina de Control Interno.

Referencia para el entendimiento. Los resultados de las evaluaciones al sistema de
control interno se encuentran publicadas v disponibles en la pagina web de la entidad en el
siguiente enlace: hittp:/Awww.agenciadetierras.gov. co/planeacion-control-y-gestion/control-
internofinformes/informes-obligatorios-de-ley/, asi mismo estas se comunican de acuerdo
al procedimiento SEYM-P-007 REALIZACION DE AUDiTORIAS INFORMES
OBLIGATORIOS Y-O SEGUIMIENTOS

Personal capacitado. En cuanto a la evaluacién Independients, la Oficina de Control
Interno cuenta con un equipo de profesionales multidisciplinario para la realizacion de los
- diferentes ejercicios plasmados en el Programa anual de Auditoria.

Integracién. En el Sistema integrado de Gestién, se encuentran plasmados los
procedimientos correspondientes a cada proceso, en estos se establecen diferentes
actividades de evaluacion y control de riesgos.

Ajustes. Se realiza modificacién al Programa Anual de Auditorias por parte del Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno - CICCH, de acuerdo a las necesidades de
la entidad, la Ultima modificacion a acta No. 04 del 04/10/2019 donde se adicionaron
ejercicios de auditoria interna y seguimientos a la gestion institucional.

Objetividad. A través de los ejercicios de Auditorfa, Seguimignto y Evaluacion, realizados
por la Oficina de Control Interno en las vigencias 2017, 2018 y en lo corrido del 2019 se han
dado a conocer los resultados de la evaluacion realizada a los controles establecidos por la
Agencia, respondiendo a lo establecido en su Sistema de Gestion y la normatividad vigente
aplicable.

Evaluacion. Se han puesto a consideracion del Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno las no conformidades, conclusiones y recomendaciones de los informes de
auditoria, informes obligatorios y de seguimiento.
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Comunicacién de deficiencias. A través de los informes de Auditorfa, Seguimiento y
Evaluacion, la Oficina de Control Interno, da a conocer las debilidades y fortalezas, as!
como las conclusiones y recomendaciones identificadas en cada uno de los ejercicios de
verificacion realizados por la Oficina de Control interno

Verificacién de las acciones correctivas. La Qficina de Control Interno realiza monitoreo
a los hallazgos, mediante seguimiento a los planes de mejoramiento. Estos sequimientos
estan incluidos en el Plan Anual de Auditorias.

La Agencia Nacional de Tierras ha venido adelantande acciones tendientes a la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y su articulacion con
el Modelo Estandar de Control Interno — MECI, sin embargo, la Oficina de Control Interno
pone a consideracion las siguientes recomendaciones:

1. Teniendo en cuenta que los resultados del FURAG 2018 constituyen la linea base del
presente cuatrienio, se recomienda a la Oficina de Planeacion establecer a través del
Comité de Evaluacion y Desempenio, la estrategia mediante la cual ia Agencia aportard
a la meta del Plan Nacional de Desarrollo, a saber, 10 en las entidades de orden
nacional,

2. En relacién a la gestion de la 12 Linea de Defensa, se recomienda el mantenimiento
efectivo de los controles internos y la formulacion de un procedimiento de riesgo y el
control sobre una hase del dia a dia.

3. Enrelacion a la 2* Linea de Defensa, asegurar que los controles y procesos de gestion
del riesgo de la 1° Linea de Defensa sean apropiados y funcionen correctamente. Asi
como, fortalecer el monitoreo y evaluacién del estado de los controles y la gestion del
riesgo.

4. En el marco de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn —~
MIPG, identificar y establecer los roles y responsabilidades de las diferentes lineas de
defensa de a Entidad con el fin de dar cumplimiento oportuno a la formulacion de los
diferentes planes institucionales y su aprobacién.

5. En el marco del Sistema de Gestidn de Calidad, establecer las definiciones de los.,
indicadores los cuales llevan a la correcta y veraz evaluacion del desempefo
estratégico de la entidad.
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ANA MARLENNE HUERTAS LOPEZ
Jete de Control Interno (E).

Elabord

ANDREA PAOLA

NDEZ PINEDA

Contratista Oficina de Control Interno

Enero, 30 de 2020.
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